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Effekten af Ventilens mgdesteder & KOMsammen-tilbud
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"Der er mindre
dage, hvor jeg faler
den der ensomhed”

(Ida, 21 ar)




Resumeé

[ denne rapport praesenteres resultaterne af arbejdet i vores lokale tilbud. De er baseret pa lg-
bende anonym registrering af de unge, der benytter tilbuddene, en spgrgeskemaundersggelse
og interviews med seks unge, der alle benytter et af vores tilbud rundt om i landet. De centrale

tal fra den lgbende registrering for 2023 er fglgende:

e 758 unikke unge besggte Ventilens tilbud 4203 gange fordelt pa 717 dabningsgange.

e 448 unge besggte tilbuddet for forste gang.

e 55,5 % af de unge i tilbuddene er maend, 41,1 % er kvinder og 3,4 % har ikke oplyst
ken.

e Aldersgennemsnittet for de unge er 22,5 ar.

e 82,6 % af de unge er under uddannelse eller i arbejde.

e De to mest udbredte aktiviteter var madlavningsaktiviteter (31,9 %) og aktiviteter
hvor spil og hygge indgik (31,3 %).

e 12023 fik Ventilen sammenlagt 2162 henvendelser pa mail, telefon og sociale medier.

Hvad far de unge ud af det?

Vi spgrger hvert ar de unge, der benytter vores tilbud, hvad de far ud at komme, sa vi lgbende
har fgling med, hvordan vi sikrer kvaliteten af vores tilbud rundt om i landet. Tallene for bade
mgdesteder og KOMsammen viser fortsat, at vores frivillige ggr en keempe forskel for de unge i
deres respektive lokale tilbud, hvor vi kan se at langt stgrstedelen af de unge bliver hjulpet pa
vej med deres ensomhed. Flere af vores resultater er dog faldende i forhold til vores maltal. Det
forholder vi os selvfglgelig til, men kigger ogsa pa sammenhaenge i forhold til hvor laenge og
hvor ofte de unge, der har besvaret spgrgeskemaet, er kommet i tilbuddene, fordi udvikling ty-

pisk sker over tid.
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Nedenfor ses de centrale resultater fra spgrgeskemaundersggelsen, som er den udvikling, de

unge oplever, efter de er begyndt i Ventilens tilbud:

75,4 % af de unge fgler sig mindre ensomme (2022: 79,2 %).

74,5 % af de unge oplever et styrket selvveerd (2022: 74,6 %).

67 % af de unge oplever, at de er blevet bedre til at hdndtere sociale situationer (2022:
64,2 %).

52,5 % af de unge har nemmere ved at mgde nye mennesker (2022: 67,2 %).

59,3 % af de unge fgler sig mere trygge i nye situationer (2022: 65,6 %).

62,2 % af de unge angiver, at de har faet nye bekendtskaber, de kan betro sig til (2022:
65,7 %).

61,4 % af de unge har mgdt andre unge, som de kan lave noget sammen med uden for

Ventilens abningstider (2022: 68,7 %).

Resultater sarligt for KOMsammen

40 % af de unge har faet mere lyst til at bevaege sig til hverdag (2022: 50 %).

20 % af de unge har faet mere lyst til at spise sundt/varieret til hverdag (2022: 50 %).
40 % af de unge er blevet bedre til at finde pa idéer til at veaere fysisk aktive (2022: 58,4
%).

20 % af de unge er blevet bedre til at finde pa idéer til sund/varieret kost (2022: 50 %).
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Indledning

Ventilen er en frivillig social organisation, der sgger at forebygge og afhjeelpe ensomhed blandt
unge. Det ggr vi ved at udvikle og formidle viden og redskaber, sa andre kan arbejde med emnet.
Derudover drives der lokale tilbud, hvor unge der fgler sig ensomme kan komme, i et forsgg pa
at finde en vej ud af ensomheden. I 2023 understgttede vi 24 lokale tilbud, hvoraf 19 af dem
holdt dbent for malgruppen i hele eller dele af aret. De 19 dbne tilbud fordeler sig pa 17 forskel-

lige byer i Danmark.

Ensomhed er en udbredt fglelse. Tal fra Den Nationale Sundhedsprofil midtvejsundersggelse i
2023 viser, at 19 % af unge i alderen 16-24 ar fgler sig ensomme. Denne fglelse opstdr, nar de
sociale behov ikke bliver opfyldt og kan blive vedvarende, hvis den star pa over leengere tid. Det
kan fgre til lavt selvveerd, manglende tro pa sig selv og formindskede sociale kompetencer, hvil-

ket vi gnsker at hjaelpe de unge med at opbygge gennem vores tilbud.

Hos Ventilen driver vi to typer af tilbud: mgdesteder og KOMsammen. Begge har til formal at
samle unge omkring aktiviteter for at afhjaelpe deres ensomhed. I KOMsammen har de feelles-
skabsorienterede aktiviteter serligt fokus pa bevaegelse og madlavning, med formal om at in-
spirere de unge til en sundere livsstil. Malgruppen for mgdestederne er unge i alderen 15-25 ar,

mens den for KOMsammen er unge i alderen 15-30 ar.

Her har de unge mulighed for at mgde andre jeevnaldrende, der ogsad kender til fglelsen af en-
somhed. De frivillige sgrger for at skabe et trygt rum, og facilitere aktiviteter, som alle kan del-
tage i. Malet er her at skabe et frirum, hvor de unge har mulighed for at fgle sig som en del af et
feellesskab, og fa treenet deres sociale kompetencer under trygge rammer, sa de pa laengere sigt

far opbygget stgrre selvveerd og kommer ud af deres ensomhed.

Ventilens overordnede mal for de lokale tilbud er altsa at hjaelpe unge ud af ensomhed. Derud-
over har KOMsammen ogsa til formal at ruste de unge til at treeffe sunde valg i hverdagen, hvad
angar kost og motion. Derfor maler vi ud fra fglgende parametre, for at sikre kvaliteten af vores

tilbud:
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1) folelsen af ensomhed 2) selvvaerd og 3) sociale kompetencer - og specifikt for KOMsammen

ogsa 4) sunde valg i hverdagen.

Disse er succesmal, som yderligere er delt op i minimums- og dremmemal. Minimumsmal er
resultater, vi kan se os tilfredse med, mens drgmmemal er det ideelle. De uddybes i afsnittet

omhandlende resultater.

Rapporten har til formal at dokumentere effekten af vores tilbud med afsaet i de mal, vi har sat.
Det ggr vi pa baggrund af dokumentation, som vi lgbende modtager fra tilbuddene, hvor de
frivillige registrerer hvad de laver, og hvilke unge der kommer til aktiviteterne i anonymiseret
form, en spgrgeskemaundersggelse besvaret af de unge suppleret med seks individuelle inter-

views med unge, der benytter tilbuddene rundt om i landet.

I &r er svarprocenten for spgrgeskemaet 51 % med i alt 127 besvarelser. Selvom det ikke er
ideelt, er det et bedre grundlag end i 2022 med 77 besvarelser, der gav en svarprocent pa 36,5
%. Vi kan se, at vores indsats i 2023 med at fa flere unge til at besvare spgrgeskemaet til dels
har virket. Der er besvarelser fra unge i 14 af Ventilens pa daveaerende tidspunkt 17 dbne tilbud.
Blandt dem er 2 af KOMsammen tilbuddene repraesenteret. Datagrundlaget for KOMsammen er

dog svagt, da der kun er besvarelser fra 5 unge.!

Svarprocenten er dog ikke ensbetydende med, at vi ikke kan udtale os om effekten af vores til-
bud ud fra resultaterne, men det betyder, at stgrre udsving i forhold til tidligere ars resultater,

muligvis kan forklares af forskelle i datagrundlag.

1 Se mere om spgrgeskemaundersggelsen i afsnittet omhandlede metode
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Aret der gik 2023

[ 2023 har vi forsat haft fokus pa at styrke de abne tilbud, sa de bade har haft en stabil frivillig-
og ungegruppe. Vi ser fortsat, at det kan veere sveert at rekruttere frivillige i de mindre byer, og
derfor har et par af vores tilbud ogsa haft dbent i et begreenset omfang fra maned til maned i
lgbet af dret. Vi har dog kunne gleede os over, at vi i Igbet af 2023 har kunne gendbne hele fire
tilbud i form af Ventilen Viborg, Ventilen Frederikshavn, Ventilen Vejle og Ventilen Esbjerg. De
to sidstnaevnte byer har veeret seerligt vigtige at gendbne, da de er en del af et tvaergdende pro-
jekt kaldet Lift, hvor der er fokus pa opsporing af unge, der fgler sig ensomme, og hjelpe dem

hen mod et tilbud, hvor de kan fa hjzelp.

Vi har i 2023, med stgtte fra Ebbefos Fonden, igangsat udviklingen af en ny tilbudstype i form
af selvhjaelpsgrupper. Grupperne fungerer som et forlgb pa cirka tre maneder, hvor de unge kan
fd en stgrre forstaelse for den ensomhed, som de fgler, og gennem samtaler, aktiviteter, gvelser
med mere forhabentlig kan finde frem til en vej ud af deres ensomhed. I 2024 er planen, at vi
badde har forlgb kgrende i Ballerup og Nykgbing Falster. Vi haber, at vi pa sigt kan etablere selv-
hjeelpsgrupper i flere af de byer, hvor der i gjeblikket ikke findes et tilbud for unge, der fgler sig

ensomme.

Ventilen i tal

Hver gang et af vores tilbud holder dbent, registrerer de frivillige de unge, der mgder op i ano-
nymiseret form. Hermed har vi mulighed for at se, hvor mange gange de unikke unge kommer,

deres kgn, alder og beskaeftigelse. Det er netop disse tal, vi gennemgar i fglgende afsnit.

Det er ud fra besggstallene ikke muligt at udtale sig om, hvor mange unge der fgler sig ensomme
pa landsplan. Tallene afspejler i langt hgjere grad, hvor gode vi er til at synligggre vores tilbud
badde lokalt og nationalt. Det har vi forsggt i ar 2023, hvor et af vores indsatsomrader har veeret,

at vi vil opna mere lokalt kendskab, hvilket ogsa var et indsatsomrade i 2022.
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Der er stadig plads til forbedringer af vores tilbud. Vi er fortsat ikke pa niveau med de tal og
resultater, som vi har set i tidligere ar, men vi er kommet et godt stykke hen ad vejen. Vi arbejder
pa hgjtryk for at sikre og hgjne kvaliteten af vores tilbud, sa vi hjeelper flest mulige unge med
deres fglelse af ensomhed. Der er blandt andet sket en positiv udvikling i antallet af nye unge,

som vi har haft fokus p3, hvilket uddybes i fglgende afsnit.
Abningsgange og besggende

Ud fra den lgbende dokumentation af Ventilens tilbud kan vi se, at der i 2023 har varet 758
unikke unge, der har besggt et af Ventilens tilbud 4203 gange, fordelt pa 717 dbningsgange. Det
vil sige, at 5,9 unge i gennemsnit har besggt vores tilbud pr dbningsgang. Samtidig har 448 nye

unge besggt et af vores tilbud i 2023.

Figur 1: ﬁibningsgange pr kvartal 2023
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Ud af de 448 nye unge der besggte et af Ventilens tilbud i ar 2023, besggte 39,7 % af de unge
kun tilbuddet én gang. Det tal er steget med 3,6 % fra sidste ar, hvilket delvist kan forklares af,
at vi har haft flere unikke unge, der har sggt mod vores tilbud. Antallet af unikke unge og nye

unge er steget fra 2022, og faktisk er antallet af unikke unge det naesthgjeste malt siden 2017.
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Selvom andelen af engangsbesgg er steget, har denne dog altid ligget et sted mellem 32-42 %.
Det er et tal vi har stort fokus pa at holde sa lavt som muligt, da vi ved, at udviklingen ud af
ensomhed fgrst opleves pa et personligt plan over tid, hvilket vi ser naermere pa i afsnittet om,

hvad de unge far ud at komme i Ventilens tilbud.

Figur 2: Antal unikke unge 2011-2023
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Figur 3: Antal abningsgange 2011-2023
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Figur 4: Ungebesgg 2011-2023
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Figur 5: Besgg pr abningsgang 2011-2023
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Figur 6: Antal nye unge 2011-2023
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Figur 7: Andel engangsbesgg 2011-2023
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De unges kgn, alder og beskaftigelse

“Det gjorde det helt sikker lettere [at starte], at alle vidste, hvad man var der for. Man vidste at

man var der, fordi man mdske havde behov for at mgde nye venner og bekendte” (1da, 21 ar)

Hos Ventilen har vi et gnske om, at unge der fgler sig ensomme henvender sig, uanset deres kgn,
alder og beskeeftigelse - safremt at de opfylder kravene til malgruppen. Vi gnsker at hjaelpe
unge, hvor ensomhed er deres primaere problem, og som samtidig har mod p4, at arbejde med

deres ensomhed - hvilket derfor ogsa er, hvad de unge har tilfelles.

For at sikre os at den udvalgte malgruppe ogsa stemmer overens med de unge, der kommer i

vores tilbud, og dermed om vores valgte metode fortsat er passende, indsamler vi data om de
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unges kgn, alder og beskaeftigelse. Resultaterne viser i grove traek, at de unge der benytter Ven-

tilens tilbud, fortsat er repraesentative for malgruppen.

Langt de fleste af de unge der besgger vores tilbud, lever helt normale ungdomsliv, hvor naesten
halvdelen af dem studerer, mens andre arbejder, er ledige eller andet. Gennemsnitsalderen for
de unge der benytter tilbuddene, er 22,5 ar. Her er der dog forskel i malgruppen for de to til-
budstyper, hvor den for mgdestederne er 15-25 ar, mens den for KOMsammen-tilbud er 15-30

ar. Mere specifikt er gennemsnitsalderen for mgdestederne 22,2 ar og for KOMsammen 24,7 ar.

Figur 8: Kpnsfordeling
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Z Kategorien 'uoplyst’ indebzerer unge, der identificerer sig som andet end de opstillede binzere kategorier, eller
unge, hvor de frivillige ikke har registreret deres kgn i basislisten.
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Figur 9: Beskeeftigelse
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Figur 10: Aldersfordeling

Sag% 1?..9 %

3.6% 15-18 ar

®19-22 ar
23-27 ar
= Yngre end 15 ar og

=ldreend 27 ar

3 Aldersfordelingen traekkes fra et hoveddokument, der indeholder basislisten med Ventilens unge. Da vi kun
spgrger ind til enten den unges alder eller fgdselsar, har vi ikke deres preacise fgdselsdato, hvilket betyder, at der
kan forekomme tilfeelde, hvor unge bliver kategoriseret som yngre end 15 eller zldre end 27 ar. Desuden straek-
ker malgruppen for KOMsammen sig til 30 ar.
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Aktiviteter i Ventilens tilbud

Hos Ventilen gnsker vi at hjeelpe unge ud af deres ensomhed. Hertil bruger vi "aktiviteter som
metode”, som en del af vores forandringsteori, hvilket vil sige, at fokus er pa at foretage sig noget
aktivt sammen, hvad end det er 'ud af huset’-aktiviteter eller at veere i tilbuddets lokaler og spille
breaetspil. Vores erfaring viser, at det ofte er lettere at tale sammen og danne relationer, nar man
laver noget, hvorfor aktiviteten fungerer som det falles tredje. Der er i tilbuddene ogsa sakaldte
temaaftener, hvor aktiviteten er at tale om noget af det, der er sveert eller andet, som de unge er
nysgerrige pa. Det ggr at de unge kan spejle sig i hinanden, og det giver et feelles sprog for en-

somhed, der er vigtigt at have. Det bekreaefter en af de unge, der er blevet interviewet.

"Jeg tror bare det er rart at kunne satte ord pd sine tanker, og ogsd hgre hvad de andre synes om

det og taenker” (Viktor, 25 ar).

De unge er i hgj grad selv med til at veelge de aktiviteter, de gerne vil foretage sig - men det er
de frivillige der i sidste ende planlaegger og faciliterer dem pa en made, sa alle i gruppen far en
falelse af at veere med og hgre til - iseer ogsa de nye unge. P4 den mdde er gnsket, at de unge far
gode oplevelser og erfaringer med at veere sammen med jeevnaldrende, og at de far mulighed

for at prgve sig selv af og forbedre deres sociale kompetencer.

"Jeg synes det er ret fedt med aktiviteter ude af huset, og ndr vi er ude at opleve ting. (...). Det
behgves ikke at veere sarligt dyrt eller vildt. Jeg tror bare det er vigtigt at komme ud ogsd”
(Julie, 20 ar).

Udtalelsen bekraefter, at aktiviteterne der foregar ude af huset, ogsa er vaesentlige, da det giver
de unge mulighed for at ggre nogle af de ting, som man ellers ville have gjort med en eventuel

vennegruppe. Herunder at ga pa café, tage i biografen, ga en tur med mere.
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[ 2023 var det at lave mad sammen den mest udbredte aktivitet, skarpt efterfulgt af aktiviteter

der indebar spil og hygge.

Figur 11: Aktivitetsfordeling mpdesteder og KOMsammen
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12,1 % af aktiviteterne er angivet som "andet”. Aktiviteter i denne kategori er oftest, hvis der er
foregdet flere forskellige typer af aktiviteter pa samme dbningsgang, eller hvis de frivillige har

veeret i tvivl om, hvilken kategori aktiviteten hgrer til.

Selvom aktiviteterne spiller en stor rolle, udtaler langt de fleste unge i interviewene, at det ikke

er det, der er afggrende for, om de kommer eller ej:

"Det kommer an pa hvilke mennesker, der er der. Sd kan det naesten vaere ligegyldigt hvad det

[aktiviteten] er, hvis det er nogle man fungerer godt med” (Lukas, 30 ar).

Sd selvom aktiviteterne er en vigtig del af vores metode, sa er de i langt de fleste tilfeelde under-
ordnet - det handler snarere om de andre unge der kommer, som de har mulighed for at danne
relationer med. Her kan vores tilbud opfattes som et spejlningsfeaellesskab, hvor de unge mgder

andre unge, der ogsa keemper med fglelsen af ensomhed, og som ogsa har besluttet sig for at
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gore noget ved den. Det understgttes af Ida, som fgler, at hun mgder andre unge, som star i

samme situation som hende:

”(...) man mgdte andre, der var i samme bdd som en selv. Sd snart folk begyndte at dbne op
kunne man godt genkende mange af de historier som folk havde, uden at det altid behgver at

veere det [ensomhed], der er i fokus” (Ida, 21 ar).

Hvad far de unge ud af at komme i Ventilens til-
bud?

"Folk som kommer her, har det tilfelles, at de allesammen kender til ensomhed”

(Lukas, 30 ar).

Feellesnavneren for alle de unge der kommer i et af Ventilens tilbud, er fglelsen af ensomhed.
Det er vigtigt, at de unge kan fgle sig trygge og inkluderede, nar de kommer i tilbuddene. Desu-
den er det essentielt, at de far et godt udbytte af at benytte tilbuddet. Derfor er det vigtigt, at

tilbuddene er tilrettelagt, sa de understgtter den gnskede udvikling.

For at sikre og dokumentere kvaliteten af Ventilens tilbud, med fokus pa succesmalene, er der
lgbende blevet foretaget registreringer af de unge, der benytter tilbuddene, udarbejdet en arlig

spgrgeskemaundersggelse samt udfgrt seks interviews.

Som neaevnt tidligere har vi et datagrundlag pa 127 besvarelser i spgrgeskemaundersggelsen.
Hertil skal det naevnes, at 9 af besvarelserne har veeret fra unge, der besggte Ventilen for fgrste
gang, da de besvarede spgrgeskemaet. Derfor er datagrundlaget lavere end 127 ved bestemte
spgrgsmal, da det ikke er meningsfuldt at stille fgrstegangsbesggende spgrgsmal, som man fgrst

kan tage stilling til efter flere besgg. I ar har vi dog valgt at spgrge de nytilkomne unge, om de
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faler sig mindre ensomme, efter de er begyndt i Ventilens tilbud. Det har veeret med et gnske
om at se, om der allerede opleves en udvikling efter fgrste gang. Desuden er 5 af besvarelserne

fra unge, der benytter et KOMsammen-tilbud.

| folgende afsnit vil vi preesentere resultaterne fra den indsamlede data. Tematikkerne danner
ramme for de indsatsomrader og fokusomrader, der laegges for 2024. Afsnittet er delt op i fire

tematikker, som svarer til de parametre, der fremgar af forandringsteorien:

Fglelsen af ensomhed og nye relationer
Effekten pa den unges selvvaerd

Sociale kompetencer

=W N

Oplevelser med madlavning og bevaegelse i KOMsammen
Overblik over resultaterne og udviklingen over tid

Nedenstdende tabeller opsummerer resultaterne for de tre seneste ar pa de fire fgrnaevnte pa-
rametre. Feelles for disse er at vi har fastsat et minimumsmal om, at 65 % af de unge skal fgle

sig hjulpet, og et succesmal om samme pa 80 %.

Tabel 1: Opsummering af resultater pa de tre vaesentligste parametre for begge tilbudstyper

De unge oplever Deungeoplever De unge oplever forbed-

en mindsket fg- forbedret selv- rede sociale kompetencer

lelse af veerd
ensomhed
2021 80,7% 77,9% 66,4%
Begge tilbudstyper 2022 79,2% 74,6% 64,2%
2023 75,4% 74,5% 67%
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Tabel 2: Opsummering af resultater pa de vasentligste parametre for KOMsammen specifikt

De unge oplever, at de er De unge oplever, at de er
blevet bedre til selv at blevet bedre til selv at

finde pa idéer til at veere finde pa idéer til sund/va-

fysisk aktive* rieret kost>
2021 36,4% 27,3%
4udaf11 3udafll
KOMsammen 2022 58,4% 50%
7udaf12 6udafl12
2023 40% 20%
2ud af 5 1udaf5

Overordnet er det positivt, at vi opnar vores minimumsmal for de tre parametre, der gaelder for
begge typer af tilbud. Det betyder, at vores tilbud har den gnskede effekt ud fra de valgte mini-
mumsmal og er med til at udvikle de unge, praecis som det er formalet med vores tilbud. Vi ma
dog forholde os til, at tallene for hvorvidt de unge fgler sig mindre ensomme, for flere ar i treek

har veeret faldende, og at vi ikke har haevet de to andre parametre betragteligt.

Vi har allerede igangsat obligatoriske temadage hen mod sommeren, hvor de frivillige som har
ungekontakt, far flere redskaber til at hjelpe de unge. Desuden arbejder vi pa at styrke brugen
af supervision, sadan at de frivillige i hgjere grad far reflekteret over deres praksis med at
hjeelpe de unge ud af ensomhed. Vi har en forhdbning om, at det og andre tiltag vil hgjne tallene,

nar vi laver undersggelsen igen i 2024.

Der kan vaere mange grunde til, at resultaterne ser ud, som de ggr, og det har vi specifikt kigget

ind i dette ar, hvor vi har undersggt sammenhange mellem hvor laenge og hvor ofte de unge

412022 blev spgrgsmalet lavet om til: "De unge oplever at vare blevet bedre rustet til sunde motionsvalg i hver-
dagen”

512022 blev spgrgsmalet lavet om fra: "De unge oplever at veere blevet bedre rustet til sunde madvalg i hverda-

»

gen
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besgger tilbuddet, og hvordan de oplever deres udvikling. Det har vi fokus pad i de kommende

afsnit.

For parametrene der er specifikke for KOMsammen, ser det mindre godt ud. Igen kan det skyl-
des mange ting, og herunder at vi blandt andet har haft et tyndt datagrundlag og at de unge der
sd har besvaret spgrgeskemaet, til mange af spgrgsmalene har svaret 'ved ikke’. Vi har ogsa haft
fa abne KOMsammen-tilbud i svarperioden. Vi har et klart gnske om, at vi hgjner antallet af
besvarelser til naeste ar (bdde for KOMsammen og mgdesteder), sa vi har et stgrre datagrundlag

at ga ud fra.

| fglgende afsnit uddyber vi resultaterne for de fire succesparametre.

Folelsen af ensomhed og nye relationer

“leg snakkede med nogle og fik venner igennem det. Det gjorde mig mindre ensom”

(Lukas, 30 ar).

Ensomhed er en subjektiv fglelse. Det kan derfor veere sveert at madle, da fglelsen typisk define-
res og opleves forskelligt fra person til person. Dog er der visse overlap og forskellige parametre,
der ggr det muligt, at kunne male ensomhed. For at male effekten af vores tilbud, er det vigtigt,
at vi fglger de tal. Her har vi som mal at mindst 65 %, og gerne mere end 80 %, skal fgle sig

mindre ensomme, efter de er begyndt at komme i et af Ventilens tilbud.

Da ensomhed kan veere svert at madle, benytter vi i fgrste omgang malemetoden T-ILS til at
spgrge de unge ind til deres fglelse af ensomhed.® Her stiller vi de unge tre spgrgsmal om, hvor

ofte de savner nogen at veere sammen med, fgler sig udenfor og isoleret fra andre.

6 Laes mere om denne metode i afsnittet om spgrgeskemaundersggelsen
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Figur 12: Hvor ofte fpler du, at du savner nogen at veere
sammen med?

42,5% 43,3%
14,2%
Dfte Engangimellem Sj=ldent
Figur 13: Hvor ofte fgler du dig udenfor?
49,6%
27.6%
22.8%
Ofte En gangimellem Sj=ldent
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Figur 14: Hvor ofte fgler du dig isoleret fra andre?
40,2%%
29,9% 29,9%
Ofte En gangimellem Sjldent

Svarene giver os et billede af, hvordan de unge i tilbuddet har det, og hvordan de oplever deres
ensomhed. Men for at kunne dokumentere tilbuddenes effekt, gnsker vi ogsa at kigge ind i ud-

viklingen i deres fglelse af ensomhed, efter de er startet i et af vores tilbud, og derfor spgrger vi

ogsa ind til det:
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Figur 15: Foler du dig mindre ensom, efter du er begyndt at komme i tilbuddet?

53,8%
,3%
44,9%
30,5%
29,9%
26,9%
17,9%
15,49, 16,9%
5,9%
1% 0% L7% 0% 0% 00% 9% 3% "7
—
Ja-Jegfelermig Ja-Jegfelermiglidt Deterdetsamme Nej - Jeg fgler mig Nej - Jeg foler mig Ved ikke
meget mindre ensom  mindre ensom lidt mere ensom meget mere ensom

2021 m2022 ©2023

7

Figur 12 viser, at 75,4 % af de unge fgler, at det er blevet meget mindre eller lidt mindre en-
somme. Det vil sige, at langt stgrstedelen af de unge, der benytter et af Ventilens tilbud, oplever

en positiv udvikling, hvad angar deres fglelse af ensomhed.

Vi har opndet vores minimumsmal igen i ar, men tallet er faldende sammenlignet med de to
seneste ar. Derfor er vi desvaerre kommet leengere vaek fra vores succesmal. I ar har det betydet,
at vi har kigget pa krydsreferencer i forhold til, hvor ofte og hvor leenge de unge er kommet i
tilbuddet og sammenlignet det med, hvor stor en procentdel der fgler sig mindre ensom, for at

se, om det kan give os en stgrre viden.

71 ar har vi valgt ogsa at stille dette spgrgsmal til unge, der er kommet i tilbuddet for fgrste gang. Det har dog vist
sig, at de unge endnu ikke har fglt sig rustet til at svare pa dette spgrgsmal, da mange har svaret 'ved ikke’. Derfor
har vi frasorteret besvarelser fra fgrstegangsbesggende i modellen.
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Figuren reprasenterer svarkategorierne Tidt mindre’ og ‘'meget mindre ensom'

Figur 16: Fpler du dig mindre ensom, efter du er
begyndt at komme i tilbudet?

Sammenlignet med hvor laenge den unge er kommet i tilbuddet

1009

81% Fou; 83%

33%

BUnder en maned  Underethalvtiar  Et halvitil et heltar 1til33r mMereend3ar

Figuren reprasenterer svarkategorierne 'lidt mindre’ og 'meget mindre ensom
Figur 17: Fgler du dig mindre ensom, efter du er
begyndt at komme i tilbuddet?

Sammenlignet med hvor mange 3bningsgange den unge har deltaget i

B2% 80
6% %

43%

mHver gang m Overhalvdelen Under halvdelen Sjzldent

[ figur 13 ses et tydeligt mgnster i, at de unge der har vaeret i tilbuddet laengere, ogsa oplever en
stgrre udvikling. Figur 14 viser ligeledes en sammenhang mellem hvor ofte de unge besgger

tilbuddet, og hvordan de oplever udviklingen i deres fglelse af ensomhed. Det vidner altsd om,
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at det er en langsigtet og kontinuerlig investering, ndr det geelder at mindske fglelsen af ensom-

hed. Det naevner Julie ogsa:

"Jeg tror, at man skal gare det mere end én gang, for i starten snakkede man ikke med mange,
og man kunne godt maerke, at nogle af dem havde et taettere bdnd, end man selv havde. Sd jeg
tror det vigtige er, at man ikke bare giver op med det samme, men at man prgver igen”

(Julie, 20 ar).

Med udgangspunkt i den viden vil vi, med hjalp fra de frivillige, s@rge for at tydeligggre overfor
de unge, at det hjzeelper at komme flere gange. Desuden vil vi udforske andre mader hvorpa vi
kan fastholde de unge i vores tilbud og specielt mindske andelen af engangsbesgg. Vi er dog
opmarksomme p3, at der kan veere andre grunde til, at man ikke kommer over en leengere pe-
riode samt hyppigheden af besgg, herunder at man ikke fgler, at tilbuddet er det rette for en.
Men for nu ma vi forholde os til de sammenhaenge, som det er muligt for os at male pa. Derud-
over et det dog selvfglgelig et mal i sig selv, at vi hjeelper alle unge, der opsgger vores tilbud,

uanset hvor leenge de har benyttet det eller hvor hyppigt de besgger det.

Nye relationer

"Det betyder meget for ensomhed, synes jeg - at man har nogle at henvende sig til”

(Viktor, 25 ar).

Ensomhed kan vaere kompleks at male og observere. At mindske fglelsen af ensomhed vil dog
ofte kraeve, at man opnar mod og kompetencer til at danne relationer, der kan daekke de sociale
behov. Det er derfor et mal for os, at tilbuddene kan bidrage til, at de unge far mod pa at danne
nye relationer. Derfor skal det ikke ses som et mal i sig selv, at de unge skal have mange venner
og bekendtskaber, men naermere som en indikator p43, at de har opbygget mod og kompetencer

til, at opsgge nye relationer, som de pa leengere sigt kan betro sig til.
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Figur 18: Fgler du, at du har faet nye bekendtskaber du kan betro dig til,
efter du er startet i tilbuddet?

69,2%

657% 63,29,
15,4% 14,9% 17,3%
' ’ 12,6% 10,6% 10,4%
Lt} A0 ¥
e 1 B =
Ja Nej Det er det samme Ved ikke

2021 w2022 © 2023

Figur 19: Har du i tilbuddet mgdt andre unge, som du kan lave noget
sammen med uden for tilbuddets abningstider?

68,9% 68,7%
61,4%

38,6%
31,1% 31,3%

Ja Nej

2021 w2022 © 2023
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Figur 20: Har du, efter du er begyndt at komme i Ventilen, faet nogle nye
bekendtskaber, som ikke er fra tilbuddet?

49,3%
Q
41,7% 441% 3889
35,8% o 37,3%
19,4% 18,6%
14,9%
Ja Nej Ved ikke

2021 w2022 ©2023

Det er et bevidst valg, vi har taget, ikke at spgrge ind til om de unge har faet "venner”, da det ord
for mange er sarbart at bruge om netop nye relationer og bekendtskaber. Desuden er fokus naer-
mere pd, om de har opndet en god og dyb relation, og derfor benytter vi ordet "bekendtskaber”.
Derudover handler det ikke om kvantiteten af bekendtskaber, men snarere kvaliteten af dem,

der kan veere med til at mindske fglelsen af ensomhed, som en af de unge ogsa beskriver:

"Du kan godt vare i et kaempe faellesskab, men stadig veere ensom” (Rasmus, 18 ar).

At fa stiftet gode bekendtskaber, kan ogsa bidrage til den personlige udvikling:

"Jeg synes min selvtillid er steget ret meget, efter jeg startede med at fd nogle gode relationer”

(Viktor, 25 ar).

Det er ikke forventeligt, at de unge oplever, at have fiet mange nye bekendtskaber, lige efter de

er startet i et tilbud, da det for mange kraever tid at opbygge bade mod og kompetencer at
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opsgge nye bekendtskaber, og til at udvikle en relation, sd vidt at man tgr betro sig til hinanden.

Men vi har et gnske om at kunne hjaelpe de unge over tid.

Ligesom med fglelsen af ensomhed, har vi vaeret nysgerrige pd, om der er et mgnster i, at de

unge oplever at have faet nye bekendtskaber, de kan betro sig til.

Figuren reprasenterer svarkategorien “ja’

Figur 21: Fgler du, at du har fiet nye bekendtskaber, du
kan betro dig til, efter du er startet i tilbuddet?

Sammenlignet med hvor la2nge den unge er kommet i tilbuddet
91%

80%

26%

52% 33%

m Under en maned Under et halvt ar Et halvt til et helt ir 1til34ar mMereend3ar
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Figuren repraesenterer svarkategorien ‘ja’
Figur 22: Fpler du, at du har faet nye bekendtskaber,
du kan betro dig til, efter du er startet i tilbuddet?

sammenlignet med hvor mange adbningsgange den unge har deltaget i
74%

55%

47%
43%

mHver gang  m Over halvdelen Under halvdelen Sj=ldent

Her bliver det tydeligt, at der er et mgnster i, hvor leenge og hvor ofte man kommer i tilbuddet
og folelsen af, at man har fiet nye bekendtskaber, man kan betro sig til. Det understreger igen,
at udviklingen af ensomhedsfglelsen kraever en langsigtet og kontinuerlig investering. Dog for-
venter vi ogsa, at det at have faet bekendtskaber er en fastholdelsesfaktor i sig selv, som ggr, at

de unge bliver ved med at komme i tilbuddet.

Folelsen af at hore til i tilbuddet

“Jeg foler bare, at der er en respekt hele vejen rundt. Og at vi nok allesammen har noget vi dea-
ler med, men at der er plads til at vaere dben om det, hvis man har behov for det, men ogsd at

man kan have det for sig selv, hvis det er det, man har lyst til” (Ida, 21 ar).

For at sikre at de unge oplever en effekt pa et personligt plan, er det vigtigt, at de har en fglelse

af at veere tryg og fole sig godt tilpas i tilbuddet. Fgrst nar de ggr det, har de mulighed for at gve
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sig i at danne nye relationer, fa opbygget deres selvveerd samt fa traenet deres sociale kompe-

tencer. Derfor er det ogsa vigtigt at vi forholder os til, om de unge oplever denne tryghed i til-

buddet.
Figur 23: Jeg foler mig velkommen
0
81,3 ;07?16%?7_2%
Lo 14}9%16,5%
e 6% 5,5%
. 2,7% ° 18% 09 0,0% 0% 0% 0,0% 3.6% 1,50 0,8%
Helt enig Lidt enig Hverken enig eller Lidt uenig Helt uenig Ved ikke
uenig
2021 m2022 2023
Figur 24: Jeg kan vare mig selv
61,6% 62,2%
61,2%
29,9%
23,2% 25,2%
6,3% 459% 7.1% 7.1%
- 0,9% 0% 24%  09% 15% 009 — o
Helt enig Lidt enig Hverken enig eller Lidt uenig Helt uenig Ved ikke
uenig
2021 w2022 2023
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Figur 25: Jeg foler, at jeg kan sige min mening
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53,7%
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23,2% 23,6%
16,4%
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1% 6,3%
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2021 w2022 2023
Figur 26: Jeg fpler mig tryg i tilbuddet
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67,9% 69,3%
622‘4%
214% 1899
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Figur 27: De andre lytter til mig
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Figur 28: Vi har respekt for hinanden
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Figur 29: Der er et godt sammenhold i tilbuddet
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Figur 30: Jeg fgler mig som en del af et feellesskab i tilbuddet

61,1%61% 3%

28,3%
19,7%
19,5%
13%
8,7%
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uenig
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Figurerne viser, at de unge generelt fgler sig trygge og inkluderede, nar de er i tilbuddet, hvilket
giver et godt grundlag for udvikling. Ydermere ligger disse tal rimelig stabilt, hvis man sammen-

ligner pa tveers af drene. Oplevelsen af tryghed understreges ogsa af udtalelser fra de unge:
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“Det her sted ser jeg som en slags frirum” (Lukas, 30 ar).

Det viser sig samtidig, at det er frivillige sdvel som unge, der er med til at skabe tryghed:

"Bdde de frivillige og dem der kommer her, er gode til at skabe en god stemning og give plads

til alle” (1da, 21 ar).

Ligeledes beskriver de unge ogsa modtagelsen fgrste gang de besggte tilbuddet:

"Jeg synes at de allesammen var dbne helt fra starten af. Og pd en eller anden mdde synes jeg
0gsd, at jeg har flere bedre venner her pd det her halve dr, end jeg havde i hele min folkeskole-

tid” (Rasmus, 18 ar).

Styrket selvvaerd

"Og sd tror jeg 0gsd, at jeg er blevet bedre til at vaere ligeglad med, hvad andre folk tenker, ef-
ter jeg er kommet her. Fordi man har fundet ud af, at der er folk, der gerne vil mig, for den jeg

er, sd man behgver ikke at aendre sig” (1da, 21 ar).

Hvis de unge fgler sig trygge i tilbuddet, er der god grobund for, at de kan udvikle sig og styrke
deres selvveerd. Lavt selvvaerd er nemlig blandt konsekvenserne af leengerevarende ensomhed,
hvor man kan opleve en fglelse af, at andre finder en uinteressant, og at andres behov er vigti-
gere end egne. For at man har mod pa at opbygge nye og ligevaerdige relationer, skal selvvaerdet
bygges op igen. I vores tilbud sker det gennem spejling og positive oplevelser med interaktion

med andre unge:
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"Det er rart af fd sat ord pad sine tanker og bare vaere sammen med andre og grine sammen”

(Viktor, 25 ar).

Da selvveerd ogsa er en sveer malbar stgrrelse, stiller vi to forskellige spgrgsmal, der agerer in-
dikator pa, om de unge oplever en udvikling i deres selvvaerd. Her er vores mal igen, at mindst
65 % og gerne 80 % eller flere skal fgle, at de har faet stgrre tro p3, at andre synes om dem, og

er blevet mere tilfredse med sig selv, efter de er startet i tilbuddet.

Figur 31: Hvordan oplever du din tro pa, at andre pa din egen alder synes godt om dig, efter
du er startet i tilbuddet?

41,7% 42,4%
38,8% 37,9%
33,9% 34,3%
224% 31,295
17,5%
o,
29% % 359
Jegtrori hejere grad pd, atandre pd Jegtrorisamme grad p4, atandre Jegtrorimindre grad p4, at andre Ved ikke
min egen alder synes godtom mig pd min egen alder synes godtom  pd min egen alder synes godt om
mig mig

2021 w2022 ©2023
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Figur 32: Oplever du, at veere blevet mere tilfreds med dig selv, efter du er begyndt at
komme i Ventilen?
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74,5 % af de unge oplever at vaere blevet mere tilfredse med sig selv, og hermed er minimums-

malet for dette opndet. Anderledes ser det dog ud med troen pa, at andre synes om én. Her ses

det dog, at mange unge svarer 'ved ikke’, hvilket til dels kan forklares af den store andel af unge,

der har besvaret spgrgeskemaet, som ikke har veeret en del af tilbuddet i lzengere tid.

Da de unges fglelse af at veere blevet mere tilfredse med sig selv, er en del af vores succesmal,

har vi gnsket at kigge naermere p4a, hvordan fglelsen opleves set i forhold til hvor leenge og hvor

ofte, de unge kommer i tilbuddet.
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Figuren reprasenterer svarkategorierne lidt mere’ og ‘'meget mere tilfreds’
Figur 33: Oplever du, at veere blevet mere tilfreds med dig

selv, efter du er begyndt at komme i Ventilen?
Sammenlignet med hvor |z2nge den unge er kommet i tilbuddet
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Figuren reprasenterer svarkategorierne lidt mere' og ‘'meget mere tilfreds’
Figur 34: Oplever du, at veere blevet mere tilfreds med dig

selv, efter du er begyndt at komme i Ventilen?
Sammenlignet med hvor mange dbningsgange den unge har deltaget i

B6%
80%
72%
. 5?%

mHver gang  m Overhalvdelen Under halvdelen Sjldent

Ud fra figurerne kan vi se, at unge der besgger tilbuddet sjaeldent, samt er forholdsvis nye i
tilbuddet, ikke i samme grad oplever at vaere blevet mere tilfredse med sig selv, hvilket igen

understreger antagelsen om, at udviklingen opleves over tid.

Sociale kompetencer
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"Jeg har nemmere ved at snakke med nye mennesker, der kommer her, end da jeg startede”

(Emil, 25 ar).

Mangel pa bekendtskaber og grupper man fgler sig tryg i, kan betyde, at man mister eller ikke
udvikler sine sociale kompetencer. At fgle sig ensom kan samtidig ggre det sveert at mgde nye
mennesker, som ofte er det afsavn man har. Derfor ser vi de sociale kompetencer som en rakke
faerdigheder, der er afggrende for, at de unge kan bekeempe deres ensomhed. [ 2023 har et ind-
satsomrade veeret at kKigge pd, om de unge bliver bedre rustet til at handtere sociale situationer

af, at benytte vores tilbud.

Vi spgrger derfor de unge ind til, om de selv oplever at veere blevet bedre til at handtere sociale
situationer, om de har lettere ved at mgde nye mennesker, og om de fgler sig mere trygge i nye
situationer, efter de er startet i tilbuddet. Med de tre spgrgsmal gnsker vi at skabe et billede af

de unges oplevelse af at fgle sig socialt kompetente og udviklingen heraf.

Figur 35: Oplever du, at veere blevet mere tilfreds med dig selv, efter du er begyndt at
komme i Ventilen?
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Figur 36: Jeg har nemmere ved at m@de nye mennesker, efter jeg er startet i tilbuddet
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Figur 37: leg foler mig mere tryg i nye situationer, efter jeg er startet i tilbuddet
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Resultaterne viser, at de unge generelt oplever forbedrede sociale kompetencer, efter at veere

startet i tilbuddet.
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"Jeg foler mig lidt mere dben og meget mere social” (Rasmus 18 ar).

"Jeg er blevet mere dben og mere nysgerrig pd at mgde nye mennesker” (Julie, 20 ar).

Ligeledes beskrives det, hvordan de frivillige stgtter op om denne udvikling:

"De er gode til at traekke folk ind og snakke med alle” (Emil, 25 ar).

Dog ma vi ogsa forholde os til den andel af de unge, der ikke oplever fremgang. Her vil vi igen
gare en indsats for at understrege, at det kraever tid og tdlmodighed at opleve udvikling. Og
selvfglgelig sgrge for at opretholde en vis kvalitet i vores tilbud, blandt andet gennem supervi-

sion.

At have en oplevelse af, at man kan handtere sociale situationer, er en del af vores succesmal, og
det er derfor vigtigt for os, at de unge fgler en udvikling indenfor dette omradde. Derfor har vi
dykket ned i resultaterne for dette, ved at undersgge sammenhaengen mellem hvor leenge og

hvor ofte man kommer i tilbuddet, og oplevelsen af egen handtering af sociale situationer.
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Figuren repraesenterer svarkategorierne 'lidt bedre” og 'meget bedre’
Figur 38: Oplever du, at veere blevet bedre til at handtere

sociale situationer, efter du er begyndt at komme i tilbuddet?
Sammenlignet med hvor la2nge den unge er kommet i tilbuddet

91%
67%
28%
41%

mUnder en maned ™ Under et halvt ir Et halvt til et heltar 1til3ar Mere end 3 ar

88%

Figuren repraesenterer svarkategorierne ‘lidt bedre’ og ‘meget bedre’
Figur 39: Oplever du, at veere blevet bedre til at
handtere sociale situationer, efter du er begyndt at

komme i tilbuddet?
sammenlignet med hvor mange dbningsgange den unge har deltaget i

779, 80%
64%
I 43%

EHver gang W Overhalvdelen Under halvdelen Sjldent

Sammenhangen er tydelig - i jo leengere tid de unge har veeret en del af tilbuddet, og jo oftere

de benytter det, desto bedre oplever de, at vaere blevet til at handtere sociale situationer.
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Vi har ligeledes spurgt de unge ind til, hvorvidt de er i stand til at aflaese, hvordan andre har det,

samt om de oplever overskud til at hjeelpe andre, da evner til dette ogsa indebaerer sociale kom-

petencer.
Figur 40: Efter jeg er startet i tilbuddet er jeg blevet bedre til at fornemme,
hvordan andre har det.
44,8%
385%  364%
29,8% 1 322% 328%
19,2% 0
L 7,7% 8,5%
48% (o 2,5% 0% 15%2:5% "7 59
|
Meget enig Lidt enig Hverken enig eller Lidt uenig Meget uenig Ved ikke
uenig
2021 m2022 ~2023
Figur 41: Efter jeg er startet i Ventilen oplever jeg et st@grre overskud til at forsgge at hj=lpe
andre, hvis jeg oplever, at de har brug for det.
38,8% 38,3% 39,8%
32,8%
21,7% 28.7% B 27,1%
23,9%.5 1o,
32% 39 >9%
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2021 m2022 2023

Overordnet oplever de unge fortsat styrkede sociale kompetencer - bade i og udenfor tilbud-

dene. Ved spgrgsmalet om de unge er blevet bedre til at handtere sociale situationer ses det, at
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vi nu ligger over vores minimumsmal sammenlignet med sidste ar. Men der er ogsa et stigende
antal unge, der ikke oplever en udvikling. Det er derfor et fokus, vi stadig vil bibeholde. Derud-
over gnsker vi i samarbejde med de frivillige igen at sgrge for, at understrege vigtigheden af at

blive i tilbuddet i forhold til at opleve mulig udvikling.

Sunde valg i KOMsammen

"Jeg mades med folk udenfor mgdestedet. Vi har vaeret kammerater i lang tid. Vi passer ikke
perfekt sammen, men vi forstdr hinanden og vi kan ogsd spejle os i hinanden. Sd udveksler vi
perspektiver. Vi mgdes, vi laver mad sammen og vi gdr ture, snakker om ditten og datten. Det

giver jo meget.” (Lukas, 30 ar).

Foruden et gnske om at hjaelpe de unge ud af ensomhed, har KOMsammen ogsa fokus pa at
inspirere de unge til at leve sundere, hvad angar kost og motion. Vi ved, at der er en sammen-
haeng mellem mental sundhed og livsstil. Derfor forsgger vi at komme omkring det med denne
tilbudstype. Pa visse punkter stiller det andre krav til de frivillige, der er tilknyttet disse tilbud
og til tilretteloeggelsen af aktiviteterne, end det ggr i mgdestederne. De aktiviteter der udfgres,
skal som hovedregel tage udgangspunkt i beveaegelse eller madlavning, og det er netop, hvad de

frivillige har sgrget for i lgbet af 2023:
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Figur 42: Aktivitetsfordeling KOMsammen

21,8%
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Mad aktivitet = Bevasgelses aktivitet Tur Andet

Bevaegelsesaktiviteterne deekker blandt andet over bordtennis, bowlingudflugter, badminton og
meget mere. Det andet hovedfokus i KOMsammen, som er sund og varieret madlavning som
aktivitet, indebar i 2023 blandt andet at lave vegetarlasagne, japanske pandekager, chili sin
carne og meget andet sammen i mgdestedet. 15,1 % af de aktiviteter der er blevet foretaget,
daekker desuden over "tur”, hvor turene ogsa har indeholdt bevagelse, i form af gature og ud-
flugter til lokale sportshaller. Det vil altsa sige, at 78,2 % af KOMsammens aktiviteter er bevee-
gelses- og madrelaterede. Mange af de resterende aktiviteter der er registreret som “andet”, in-

debar spil og hygge, da KOMsammen tilbuddene ogsd aftholder mgdestedslignende aktiviteter.

Datagrundlaget for KOMsammen i vores spgrgeskemaundersggelse er svagt bade i ar og i tidli-
gere ar. | ar har 5 ud af de 24 unge, der besggte tilbuddet i svarperioden, besvaret spgrgeske-
maet. Det giver en svarprocent pd 21 % for KOMsammen, hvilket langt fra er tilfredsstillende,
og det ggr det sveerere at sammenligne resultater pa tveers af drene, samt at sige noget generelt
om denne tilbudstype. I fglgende vil vi dog alligevel dykke ned i, hvordan de unge oplever at

vaere en del af et KOMsammen-tilbud.
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Vi har spurgt de unge, om de fgler, at de er blevet bedre til selv at finde pa idéer til at veere fysisk
aktive, efter de er begyndt i KOMsammen og om de oplever, at veere blevet bedre til at finde pa

idéer til en sund og varieret kost. Her er vores mal, at mindst 65 %, og gerne over 80 %, oplever

denne udvikling.

Figur 43: leg er blevet bedre til selv at finde pa ideer til at vaere fysisk aktiv, efter jeg er
begyndt i KOMsammen

60%

45,5%
41.7% 4p4
25%
18,20 16,79 18.2%; 18,29% 16,7%
I 0% 0% 0% 0% I 0%
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2021 mz022 © 2023
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Figur 44: leg er er blevet bedre til selv at finde pa ideer til sund/varieret kost,
efter jeg er begyndt i KOMsammen
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En stor del af de unge har svaret 'ved ikke’. Det kan vaere et udtryk for mange ting, men der er
ingen tvivl om, at der fortsat ligger et stort arbejde foran os. Til naeste ar vil vi kigge ind i, om vi
kan stille spgrgsmalene pa en made, der ggr det nemmere for de unge at svare, og giver mere
valide svar, da vi ma erkende, at mange af spgrgsmalene er ens eller for brede. Desuden ville et
stgrre datagrundlag formentlig ogsa have betydet mere repraesentative svar. Dog er det positivt
at de unge, der har fglt sig rustet til at besvare pa spgrgsmalene, fgler de er blevet bedre til selv
at finde pa idéer til at veere fysisk aktive og idéer til en sund og varieret kost. Udover det har vi
ogsa et gnske om, at de unge skal opleve en lyst til at implementere det de har leert i KOMsam-

men i deres hverdagsliv.
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Figur 45: Jeg har faet mere lyst til at bevaege mig til hverdag, efter jeg er begyndt i

KOMsammen
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16.7%
9,1%
0% 0% 0% 0% 0% 0%
Helt enig Lidt enig Lidt uenig Helt uenig Ved ikke

2021 w2022 = 2023

Figur 46: Jeg har faet mere lyst til at spise sundt/varieret til hverdag, efter jeg er
begyndt i KOMsammen
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Her ses samme mgnster som fgr - mange af de unge svarer 'ved ikke’, men de unge, der har fglt

sig rustet til at svare pa spgrgsmalene oplever, at de har faet mere lyst til at bevaege sig og spise
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sundt til hverdag. Det forudsatter selvfglgelig til dels, at de ogsa har haft gode oplevelser med

bevaegelse og madlavning, og derfor spgrger vi dem ogsa ind til det:

Figur 47: Jeg har faet gode oplevelser med at bevage mig
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Figur 48: Jeg har faet gode oplevelser med madlavning

100.0%
5%
41,7%
25% 25% 25%
8,3%
0,0% 0% 0,0% 0% 0% 0,0% 0% 0,0%
Helt enig Lidt enig Lidt uenig Helt uenig Ved ikke

2021 w2022 2023

Her er det positivt at bemarke, at de unge fra KOMsammen der har besvaret spgrgeskemaet,
alle har haft gode oplevelser med bevaegelse og madlavning. Det vidner om, at en del af vores

tilbud opnar de formal, som de tjener.

Ting vi har arbejdet med i 2023

Med udgangspunkt i resultaterne fra udarbejdelsen af dokumentationsrapporten 2022, har vi i
2023 haft fokus pa tre indsatsomrader: Sociale kompetencer, lokalt kendskab og svarprocenten

i spgrgeskemaundersggelsen.
Indsatsomrade - sociale kompetencer

Som naevnt tidligere er sociale kompetencer en sa central del af det, som vi gnsker, at de unge
skal tage med sig fra tilbuddet. Ved at tilegne sig sociale kompetencer, vil de forhdbentlig opleve
stgrre mod til at opsgge andre mennesker, og kunne indga i sociale sammenhaenge pa en tryg

made, som vil afhjeelpe fglelsen af ensomhed. Derfor satte vi som mal for ar 2023, at minimum
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65 % af de unge der besggte vores tilbud, skulle opleve at de fglte sig ’lidt bedre’ eller ‘'meget
bedre’ til at handtere sociale situationer. Derudover havde vi et succesmal om, at mindst 80 %

skulle opleve det.

67 % af de unge der har besvaret spgrgeskemaet rapporterer, at de fgler sig 'lidt bedre’ eller
'meget bedre’ til at handtere sociale situationer, efter de er startet i et af Ventilens tilbud. Her-
med opfylder vi vores minimumsmal. Desveerre er vi ikke helt oppe at ramme succesmalet, hvil-

ket vi vil arbejde videre pa at neerme os i 2024.

Indsatsomrade - lokalt kendskab

"De [frivillige] er gode til at vaere nede i byen, ndr der er events og sdadan. Og der er kommet

mange nye siden. 0gsd folk der kommer mere end en gang” (Emil, 25 ar)

Det er tydeligt, at vi hjaelper langt de fleste af de unge, der benytter vores tilbud. Men for at
kunne hjelpe endnu flere, skal de unge ogsa kende til Ventilen og vores tilbud. Derfor satte vi i
2022 et mal om, at skulle opna stgrre lokalt kendskab til vores tilbud og planlagde indsatser, for
at kunne na ud til flere unge og forhdbentlig ggre en forskel for dem. Det har vi malt ud fra antal
nye unge og direkte henvendelser til de respektive tilbud. Her var malet konkret at fa 400 nye
unge, der besggte vores tilbud samt mindst 900 direkte henvendelser fra unge, pargrende, fag-

folk og lignende, der pa forskellig vis har gnsket information om vores tilbud.

Tabel 3: Henvendelseri 2023

Unge | Pargrende | Fag- Oplaeg | Potentielle | Studerende | Journalister | Andre | Total
folk nye frivil-
ol lige
Ventilens
hovedmail 23 29 27 6 88 65 4 96 338
Ventilens
hovedtele- 42 51 58 15 22 46 28 100 362
fon
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De lokale til-
buds sociale | 184 86 89 26 156 43 24 0 608
medier og

telefon

De lokale til-

buds mail 113 59 89 35 104 90 13 351 854

Total
362 225 263 82 370 244 69 547 2162

Med i alt 448 nye unge der besggte vores tilbud i 2023, opnar vi dette mal. Antallet af direkte
henvendelser pad Ventilens hovedmail og -telefon, de lokale tilbuds mail, sociale medier og tele-
fon ender samlet set pa 850. Dette er en stigning fra sidste ar, hvor vi havde 749 direkte hen-

vendelser, og selvom vi ikke ndr vores madl, er vi ikke langt fra.

Det er positivt at tallene er steget, da det vidner om, at vi ggr noget rigtig i forhold til at synlig-
gare vores tilbud. Det er et tal, vi selvfglgelig gerne ser stige endnu mere i lgbet af de naeste par

ar, sa vi kan hjeelpe flest mulige unge ud af ensomhed.

[ vores indsats omkring at sprede budskabet omkring Ventilen og opna stgrre lokalt kendskab,
er vi ogsa nysgerrige pa, hvordan de unge har fundet os. Derfor har vi adspurgt dem om det i

spgrgeskemaundersggelsen.

Tabel 3: Hvordan fandt du frem til tilbuddet?

2021 2022 2023
Jeg fandt det selv pa internettet 16,6 % 19,1 % 9%
Jeg sa et opslag om Ventilen pa internettet via sociale medier 8,6 % 10,6 % 9%
Jeg sa en plakat eller folder i byen eller pa skolen 2% 2,1% 2,8%
Jeg hgrte om det fra min leege, psykolog eller kontaktperson 22,5% 19,1 % 20 %
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Jeg hgrte om det fra min leerer eller paedagog

Jeg hgrte om det fra én i min familie

Jeg sa noget om det i fjernsynet, i avisen eller hgrte noget radi-

oen

Jeg hgrte om det gennem venner eller bekendte

Jeg blev henvist af en Lift-vejleders

Andet

3,3%

27,8%

2,6 %

8,6 %

6,6 %

2,1%

31,9%

2,1%

9,6 %

3,2%

10,3 %

34,5 %

1,4 %

9,7%

0,7%

2,8%

Ud fra tabellen ses, at langt de fleste har fundet frem til tilbuddet gennem familie, men ogsa

gennem professionelle voksne som leege, psykolog eller kontaktperson, som griber dem i deres

ensomhed og peger dem i vores retning.

Indsatsomrade - svarprocent for spgrgeskemaunder-

sggelse

Med en svarprocent pa 36,5 % pa spgrgeskemaundersggelsen i ar 2022, har et indsatsomrade
for 2023 veeret af fa hgjnet denne veesentligt, for at kunne give et repraesentativt indblik i effek-
ten af vores tilbud. Derfor var succesmalet for indsatsen, at mindst 70 % af de unikke unge

skulle besvare skemaet i svarperioden. Nedenfor ses svarprocenterne for mgdesteder og KOM-

sammen samlet fra 2015 til 2023.

8 Svarkategorien ’Jeg blev henvist af en Lift-vejleder’ er tilfgjet til spgrgeskemaet i ar 2023
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Figur 49: Svarprocent arligt
Mgdesteder & KOMsammen
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[ ar er vi endt med en svarprocent pa 51%. Det er selvfglgelig en stigning i forhold til sidste ar,
hvilket vidner om, at visse indsatser har virket for at hgjne svarprocenten. Herunder at vi har
vaeret mere opsggende overfor de frivillige, i form af at kontakte dem inden en dbningsgang i
deres tilbud, for at minde dem om spgrgeskemaundersggelsen. Ligeledes har vi forsggt at give

dem forstaelse for undersggelsens formal og relevans.

Vi er dog stadig ikke tilfredse med svarprocenten, da det er ud fra spgrgeskemaundersggelsen,
atvi baserer meget af vores viden om effekten af vores tilbud pa. Derfor vil vi fortsat stille skarpt
pa, hvordan vi kan fa flere unge til at besvare spgrgeskemaet. Det betyder, at vi fastholder det

som et indsatsomrdde i 2024 at fa hgjnet svarprocenten.

Hvad skal vi ggre bedre?

Dokumentations- og evalueringsrapporten har til formal at sikre kvaliteten af vores tilbud. Der-
for bruger vi resultaterne herfra aktivt til at kunne malrette vores indsatser. P4 baggrund af

resultaterne i denne undersggelse, har vi udpeget diverse indsats- og fokusomrader, som vi vil
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arbejde med i ar 2024. Derudover er en fast ambition selvfglgelig, at vi lever op til vores over-

ordnede succesmal.
Succesmal for 2024

Hos Ventilen har vi ud fra forandringsteorien opstillet succesmal for, om de unge oplever udvik-
ling. Det bliver malt i forhold til tre parametre: fglelsen af ensomhed, selvveerd og sociale kom-
petencer. For KOMsammen er et serskilt parameter desuden sunde valg i hverdagen. Mdlene er
opdelt i henholdsvis minimums- og drgmmemal. Som naevnt tidligere, er minimumsmal de re-
sultater, som vi kan se os tilfreds med, mens drgmmemal er de resultater, vi hdber pa at opna i

fremtiden.
Indsatsomrader for 2024

Med udgangspunkt i de foregaende resultater, er der omrader hvor vi gerne vil ggre bedre. Vi
har derfor udvalgt to indsatsomrader, som vi vil arbejde med i Igbet af ar 2024: kvalitetssikring

af tilbuddene og svarprocent for spgrgeskemaundersggelse.
Indsatsomrade - kvalitetssikring af tilbuddene

Pa baggrund af drets resultater kan vi se, at flere af vores resultater er faldende for flere af de
spgrgsmal, som vi stiller de unge. Det er problematisk, da vi kan veere i tvivl om, de unge oplever
den kvalitet i vores lokale tilbud, som er malet. Derfor har vi valgt at lave en indsats aret ud, som
skal sikre, at vi far hgjnet kvaliteten. Det skulle gerne betyde, at vi i naeste spgrgeskemaunder-

sggelse i 2024 kan se, at vores resultater er forbedret pd de centrale maltal.
Konkret har vi valgt at lgfte indsatsomradet ved:
e Atarrangere en raekke temadage, hvor alle lokale frivillige med ungekontakt skal deltage.

Her far de ny viden, som de skal bruge i arbejdet med de unge.
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At praesenterer vi et nyt redskab (malgruppebeskrivelsen) til den indledende samtale,
som alle unge skal deltage i farste gang, de mgder op i et af vores tilbud.

At fortsaette processen med at styrke kvaliteten i vores grunduddannelse, som alle frivil-
lige deltager pa for at kunne have ungekontakt.

At arbejde malrettet for at alle lokale tilbud jeevnligt far supervision, og far styrket deres
refleksion over arbejdet med de unges naermeste udviklingszone, hvilket gerne skulle
hgjne kvaliteten af tilbuddets effekt og de unges oplevelse af, hvor meget fremgang de

oplever.

Minimumsmadl for indsatsen i 2024:

At der sker en stigning i forhold til dret fgr af unge, der er blevet lidt mindre’ eller 'meget
mindre’ ensomme efter, at de er begyndt i Ventilens tilbud (Stigning fra 75,4 % i 2023).
At der sker en stigning i forhold til aret fgr af unge, der oplever, at deres selvveerd er
blevet ‘lidt’ eller ‘'meget’ styrket efter, at de er begyndt i Ventilens tilbud (Stigning fra
74,5 %12023).

At der sker en stigning i forhold til aret fgr af unge, der er blevet 'lidt bedre’ eller 'meget
bedre’ til at hdndtere sociale situationer efter, at de er begyndt at komme i Ventilens til-

bud (Stigning fra 67 % i 2023).

Succesmadl for indsatsen i 2024:

Mindst 80 % oplever, at de er blevet 'lidt mindre’ eller 'meget mindre’ ensomme efter, at
de er begyndt i Ventilens tilbud.

Mindst 80 % oplever, at deres selvveerd er blevet ’lidt’ eller ‘'meget’ styrket efter, at de
startede i Ventilens tilbud.

Mindst 80 % oplever, at de er blevet lidt bedre’ eller 'meget bedre’ til at handtere sociale

situationer efter; at de er begyndt at komme i Ventilens tilbud.

Indsatsomrade - svarprocent for spgrgeskemaunder-

sggelse
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Vi fastholder vores indsatsomrdade om svarprocent for spgrgeskemaundersggelsen, da vi, som
neevnt i forrige afsnit, ikke har ndet vores mal om, at 70 % af de unikke unge besvarer spgrge-

skemaet i svarperioden. Konkret vil vi arbejde med at:

o Sikre, at de frivillige er klaedt pa til at kunne facilitere, at flest mulig unge, besvarer spgr-
geskemaet i Igbet af en dbningsgang.

e Udarbejde en video, som de frivillige kan se, for at forsta de bagvedliggende grunde for
spgrgeskemaet og en kort video, som de frivillige kan vise de unge, sa de ogsa har bedre
indsigt i, hvad vi bruger besvarelserne til.

e Undersgge hvorvidt maden vi indsamler data p4a, er den rette (herunder fx undersgge
om det kan vare hensigtsmaessigt at eendre i spgrgeskemaets leengde og maengden af

spgrgsmal i forhold til, om alle spgrgsmal fortsat er relevante at stille de unge.)
Minimumsmadl for indsatsen 2024:
e 55 % af de unikke unge skal besvare spgrgeskemaundersggelsen i svarperioden
Succesmadl for indsatsen 2024:

e 70 % af de unikke unge skal besvare spgrgeskemaundersggelsen i svarperioden
Fokuspunkter

Derudover er vi opmaerksomme pa fglgende parametre, som vi fglger for at se hvordan de un-

derstgttes af de indsatsomrader vi har udvalgt:

e Lokalt kendskab

e Flere unge der bliver leengere:
o Hvordan tages der imod nye unge
o Stabiliteti tilbuddene

e Trygge rammer i Ventilen og samveerspolitik
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Sund madlavning og bevagelse i KOMsammen

Nye bekendtskaber som ikke er fra Ventilen

Metode

Metoden der er benyttet i dokumentationsrapporten, baserer sig pa tre undersggelsesomrader

blandt vores tilbud: 1) hvor mange unge der kommer 2) hvilke unge der kommer og 3) de unges

oplevelse af at komme i vores tilbud. | forhold til de to fgrste undersggelsesomrader henter vi

information fra den lgbende registrering, som de frivillige foretager ude i hvert enkelt tilbud til

hver dbningsgang. Det tredje undersggelsesomrade belyses gennem spgrgeskemaundersggel-

sen, som de unge selv har besvaret. Der arbejdes derfor med fglgende empiri i rapporten:

Den Igbende registrering, hvor de frivillige efter hver endt vagt foretager en registrering
af dbningsgangen. Her registreres der hvor mange unge der mgdte op, hvad der karakte-
riserer dem, herunder kgn, alder og beskzeftigelse, samt hvilken aktivitet de foretog sig.
Informationen bliver i anonymiseret form sendt til sekretariatet, hvor vi indtaster dette,
og samler disse informationer i denne rapport.

Den arlige spgrgeskemaundersggelse, hvor de unge er blevet adspurgt, om de vil svare
pa et spgrgeskema omhandlende deres oplevelse af at benytte et af Ventilens tilbud. Her
spgrger vi blandt andet ind til den unges nuvaerende fglelse af ensomhed og tilbuddets
udbytte. I 2023 besvarede 127 unge fra 14 af Ventilens tilbud spgrgeskemaet. Heraf var
fem af de unge fra KOMsammen-tilbud, og to tilbud af denne type var reprasenteret.
Interviews med seks unge fra fem af Ventilens tilbud, hvor de unge er blevet bedt om at
uddybe deres oplevelse af at benytte tilbuddet samt dets udbytte. De fungerer hermed
som en dybdegdende beskrivelse og forstdelse af resultaterne fra spgrgeskemaundersg-

gelsen.

Den Igbende registrering af de unge

Den lgbende registrering af de unge udfgres af de lokale frivillige. Her udfylder de pagzeldende

frivillige, der har veret til stede pa den pageldende dabningsgang et spgrgeskema, hvor de
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besvarer hvor mange unge der deltog, hvilken aktivitet de foretog med de unge, samt om de har
haft nye unge til en indledende samtale, og om de har deltaget i aktiviteten, er blevet henvist til

et andet tilbud eller lignende.

Til den indledende samtale vurderer de frivillige, hvorvidt Ventilens tilbud er det rette tilbud
for den enkelte unge. Hvis de frivillige vurderer det, far den unge tildelt et vilkarligt nummer i
deres system, sd denne forbliver anonym i registreringen. Her registreres den unges alder, kgn
og beskeaftigelse. PA denne made kan de frivillige anonymt identificere og registrere, hvem der

kommer hver gang.

Registreringerne bliver sendt elektronisk til sekretariatet, hvor vi sgrger for at indtaste dataen
med formal om at bruge det som dokumentation. Dokumentationen benyttes blandt andet i do-
kumentationsrapporten, for at give et billede af hvilke og hvor mange unge, der benytter vores
tilbud, samt for at se den lgbende udvikling. Dokumentationen bruges ogsa til fondansggninger
og henvendelser fra pargrende, der for eksempel gnsker at vide, hvad aldersgennemsnittet er i
et respektivt tilbud, og hvor mange unge der plejer at komme til en dbningsgang. Det er kun

udvalgte personer fra Ventilen Danmarks sekretariat, der har adgang til disse informationer.

Sporgeskemaundersggelsen

Spgrgeskemaundersggelsen bliver en gang om aret sendt ud til de unge, der benytter Ventilens
tilbud. Formalet her er at dokumentere effekten af vores tilbud. Det vil sige, at fa svar pa, om vi
hjaelper unge ud af ensomhed. Vi er interesseret i at hgre de unges oplevelser af at benytte til-
buddet, da det er den bedste og vigtigste made at kvalitetssikre vores tilbud pa. Vi gnsker at
hgre de unges oplevelse af, at vere i tilbuddet, hvad de far ud af det, hvad der kan forbedres

med mere, for at deres udvikling stgttes bedst muligt.

De frivillige har opfordret de unge til at svare pa spgrgeskemaet via en online survey, som de
har faet adgang til gennem en unik QR-kode afsendt fra Ventilens sekretariat eller et link via en
af de frivilliges baerbar pa en dbningsgang. Her har de unge kunne scanne den, og komme ind
pa en hjemmeside, hvor de er blevet bedt om at besvare 52 spgrgsmal om deres individuelle

oplevelse af, at vaere en del af Ventilen. Spgrgeskemaet har skulle besvares i forbindelse med, at
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de unge har veeret fysisk til stede i tilbuddet, da de har skulle haft muligheden for, at spgrge de
frivillige om hjzelp til spgrgsmal, som de ikke forstar, eller hvis de oplevede det fglelsesmaessigt

kraevende, at svare pa de givne spgrgsmal.

[ ar var perioden for besvarelse af spgrgeskemaet fra d. 25. september til d. 5. november 2023.
Da vi efter perioden matte erkende, at antallet af unge der havde besvaret spgrgeskemaet ikke
var tilfredsstillende, blev det besluttet at forleenge svarperioden, sdledes at den var dben igen
fra d. 22. januar til d. 5. februar 2024 for de tilbud, hvor under 75 % af de unge have besvaret
spgrgeskemaet i fgrste periode. Det var med et gnske om, at de svar vi fik var repreesentative,
og at vi hgrte flest mulige unge om deres oplevelser, ens som forskellige, for bedst muligt at
kunne sikre kvaliteten af vores tilbud. I de to perioder har 127 unge besvaret spgrgeskemaet,
fra 12 mgdesteder og to KOMsammen-tilbud fordelt ud over hele landet. Heraf er fem af de unge
fra et KOMsammen-tilbud. Efter perioderne for spgrgeskemaet var endt rensede vi dataen. Det
indebar, at vi ekskluderede svar fra unge, der kun havde besvaret spgrgeskemaet delvist. Her

blev de besvarelser hvor under 60 % af spgrgsmalene var besvaret sorteret fra.

[ spgrgeskemaet optraeder spgrgsmal af forskellig karakter. Udover spgrgsmal til baggrundsvi-
den om den unges kgn, alder, beskaeftigelse, hvilket tilbud de kommer i, og hvor laenge de er
kommet der, optraeder der ogsa spgrgsmal af mere fglelsesmaessig karakter. Det er spgrgsmal
om den unges oplevelse af at ga i tilbuddet, og hvilken betydning det har haft for dem, bade
personligt og i sociale sammenhange. De unge der benytter et KOMsammen-tilbud er yderli-
gere blevet spurgt ind til deres oplevelser med madlavning og bevagelse. | spgrgeskemaet op-
treeder desuden spgrgsmal, hvor de unge bliver spurgt ind til deres ensomhed ud fra maleme-
toden Three Item Loneliness Scale (T-ILS), som er en forsimplet udgave af den anerkendte skala

UCLA Loneliness Scale.

Da personer der har oplevet langvarig ensomhed, kan have sveert ved at satte ord pa deres tan-
ker og fglelser, samt at nogle kan opleve emnet som tabubelagt, er spgrgeskemaet i hgj grad
bygget op omkring lukkede svarkategorier. Ved enkelte spgrgsmal har de unge dog mulighed
for at uddybe deres svar i et tekstfelt, hvis de gnsker det. Ligeledes optreeder til sidst et tekstfelt,
hvor de unge har mulighed for at svare p3, om der er noget, de gnsker at tilfgje. PA den made er

hdbet at vi indfanger alle nuancer og stadig far de unge til at besvare spgrgeskemaet.
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Hoveddelen af de spgrgsmal der optraeder, er de samme som i sidste drs spgrgeskema, sa vi har

mulighed for at fglge udviklingen af disse over ar.

Spgrgeskemaet bestdr af forskellige logikker der skal sikre, at de unge ikke bliver bedt om at
svare pa spgrgsmal, som ikke er relevante for dem. Blandt andet er der spgrgsmal, som er spe-
cifikt til de unge, der benytter et KOMsammen-tilbud samt spgrgsmal, som man ikke er i stand
til at svare p3, hvis det er fgrste gang, man er kommet i tilbuddet. Som naevnt tidligere, har vi
som noget nyt i ar valgt at adspgrge nye unge, om de oplever en mindsket fglelse af ensomhed.
Det var med et gnske om at kunne kigge ind i, om der opleves en effekt fra fgrste gang, man
kommer i tilbuddet, og kunne kigge ind i, om effekten er stgrre over tid. Vi har dog matte er-
kende, at de nye unge ikke har fglt sig rustet til at svare pa spgrgsmalet, da langt stgrstedelen af

dem har svaret 'ved ikke’.

Det har veeret frivilligt for de unge, om de har gnsket at svare pa spgrgeskemaet, og de har derfor
vaeret helt berettiget til at afsld at svare. Derfor er det klart, at det ikke er alle unge, der er kom-
met i tilbuddet indenfor svarperioden, der har besvaret spgrgeskemaet. Derudover er det valg-
frit for de unge i Ventilen, hvor leenge og hvor ofte de kommer i tilbuddet, efter de har veaeret til
en indledende samtale, safremt at de stadig opfylder kriterierne for at komme i tilbuddet. Der
er derfor bade unge, der kommer kontinuerligt over en laengere periode, mens andre kommer
mere sporadisk, hvorfor sidstnaevnte type unge formentlig ikke har veeret i tilbuddet i Igbet af

de korte svarperioder.
Repraesentation af de unge

De unge der har besvaret spgrgeskemaet, kommer fra 14 af Ventilens dbne tilbud. Heraf 12 mg-
desteder og to KOMsammen-tilbud. [ svarperioden har 249 unikke unge besggt Ventilens tilbud,
og 127 af dem har besvaret spgrgeskemaet, hvilket giver en svarprocent pa 51 %. Ud af de 127
unge der har besvaret spgrgeskemaet, gar fem af dem i et KOMsammen-tilbud, og i svarperio-
den har 24 unikke unge besggt KOMsammen, hvilket giver en svarprocent pa 20,8 % for KOM-

sammen.
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De fleste unge der har besvaret spgrgeskemaet, er 21 ar og aldersgennemsnittet er 21,1 ar. Al-
dersgennemsnittet for Ventilens tilbud var i 2023 22,5 ar, og derfor er det nogenlunde tilsva-
rende aldersgennemsnittet fra spgrgeskemaundersggelsen. Derudover var 62,2 % af dem der
besvarede spgrgeskemaet maend og 37,8 % kvinder. Det er ogsa omtrent den kgnsfordeling der

var i tilbuddene i ar 2023, hvor 55,5 % af de unge var maend og 41,1 % var kvinder.

| forhold til beskaeftigelse har 50,4 % af de unge, der har besvaret spgrgeskemaet angivet, at de
er under uddannelse. Samt har 25,2 % svaret, at de er i arbejde, 11,8 % er jobsggende og 12,6
% har angivet ‘andet, blandt andet fordi de er sygemeldt eller i praktik. Ud af de unge der be-
sggte Ventilen i ar 2023, var 48 % i gang med en uddannelse, 12 % i arbejde, 8 % ledige, 4 %
andet og 28 % havde en uoplyst beskaftigelse. Grunden til at der ses en stgrre andel af unge i
arbejde, der har besvaret spgrgeskemaet, end hvor mange der er registreret, kan forklares ud
fra den store andel der i registreringen har haft en uoplyst beskaftigelse, eller at vi simpelthen
bare har en overvaegt af folk i arbejde, der har besvaret spgrgeskemaet set i forhold til den

egentlige fordeling. Udover det er tallene nogenlunde tilsvarende hinanden.

Vi vurderer, at de unge der har besvaret spgrgeskemaet, generelt repreesenterer de unge, der
benytter Ventilens tilbud. Det vurderer vi ud fra den Igbende registrering foretaget i lgbet af

2023 inden for parametrene, kgn, alder og beskzeftigelse.

Interviews

For at opna en mere dybdegdende og detaljeret beskrivelse af de unges oplevelse af at benytte
et af Ventilens tilbud, har vi foretaget individuelle interviews. Forud for interviewene blev der
udarbejdet en semistruktureret interviewguide for henholdsvis mgdesteder og KOMsammen.
Her er den unge blevet spurgt ind til de samme tematikker, som var gennemgaende i spgrge-
skemaet. Vi har samtidig kigget ind i resultaterne fra spgrgeskemaet i fgrste periode, hvor det
var tilgeengeligt, og identificeret hvilke emner der var behov for at fa uddybet fra de unges per-

spektiv.

[ 2023 er der blevet foretager seks individuelle interviews med unge fra fire mgdesteder og ét

KOMsammen-tilbud fordelt over hele landet. De unge der har deltaget i et interview, er blevet
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udvalgt pa baggrund af, at de har haft lyst til at deltage. De frivillige har i forbindelse med en
abningsgang adspurgt de unge, om nogle af dem kunne have lyst til at deltage i en samtale om
deres oplevelse af at komme i et af Ventilens tilbud. Da ensomhed kan vaere et sarbart emne for
mange at snakke om, har det veeret vigtigt for os, at det har vaeret den unges eget valg at deltage
- 0gsa sa de har haft mod pa at snakke om det. Vi er klar over, at man med denne metode oftest
vil finde unge, der har mere overskud, eftersom de melder sig til at deltage, men fgrnaevnte for-
behold har veaegtet hgjere. Desuden har vi sikret en vis form for repraesentavitet, da de unge der
stillede op til interviews kgn, alder og beskzaeftigelse, stemmer overens med Ventilens generelle
kgnsfordeling, aldersgennemsnit og beskaeftigelse blandt de unge, der besggte vores tilbud i
2023. Det varierer ligeledes hvor lang tid de unge, der har stillet op til interview, har benyttet
sig af Ventilens tilbud. De unge der har deltaget i interviews, hvis navne er anonymiseret i rap-

porten, fremgar nedenfor:

e Rasmus er 18 dr og har veeret i tilbuddet i et halvt dr

e Viktorer 25 dr og har veeret i tilbuddet i et halvandet dr
e Julie er 20 dr og har varet i tilbuddet i naesten 2 dr

e FEmiler 25 drog har vaereti tilbuddet i 2,5 ar

e Idaer 21 drog harvaret i tilbuddet i 3 ar

e Lukaser 30 dr og har veret i tilbuddet i 9 dr, heraf 5 dr i KOMsammen

De seks interview er foretaget af ansatte pa Ventilens Danmarks sekretariat, der har erfaring
med at udfgre dem. Alle interviews har fundet sted i de respektive tilbuds lokaler inden en db-
ningsgang, for at sikre, at de unge har fglt sig trygge, samt at de har haft mulighed for at snakke

med de frivillige om oplevelsen efterfglgende.
Interviewene blev optaget og transskriberet med samtykke fra de unge. Herefter er relevante
citater blevet udvalgt til rapporten, for at udfolde resultaterne fra spgrgeskemaet med mere

dybdegdende beskrivelser af de unges oplevelser af, at benytte tilbuddet. Citaterne er blevet let

tilrettet for forstdelsens skyld.

Anonymitet
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Da en af retningslinjerne i Ventilens tilbud er, at den unge skal have mulighed for at veere ano-
nym, har det ligeledes gjort sig geeldende, da de unge har besvaret spgrgeskemaet eller har stil-

let op til interviews i forbindelse med vores evalueringsarbejde.

Nar de unge besvarer spgrgeskemaet, bliver de tildelt et tilfeeldigt numerisk ID af survey-pro-
grammet. De unge skriver derudover selv en kode, hvori der indgar forbogstavet i deres fars og
mors for- og efternavn, efterfulgt af tallene fra den unges egen fgdselsmaned. P4 den made er

det ikke muligt at identificere, hvem den unge er, og hermed sikrer vi deres anonymitet.

Det er desuden kun ansatte pa Ventilen Danmarks sekretariat, der har haft adgang til de ano-
nyme besvarelser af spgrgeskemaet. De ansatte har ingen relation til de unge, og kommer ikke
i de lokale tilbud. Besvarelserne af spgrgeskemaundersggelsen hdndteres desuden i overens-

stemmelse med pageldende GDPR-lovgivning.

Med henhold til interviews har vi sikret os, at intervieweren ikke har haft forhandskendskab til
de unge, der deltog i interviewet. Interviewet blev optaget og transskriberet med samtykke fra

den unge.

For at sikre de unges anonymitet i rapporten, indgar et alias for deres navn, sdledes at det ikke
er muligt at identificere dem. Deres alder og tid de har benyttet tilbuddet, er dog korrekt. Det
er ligeledes ikke oplyst, hvilket tilbud de kommer i samt deres beskeeftigelse. De unges beskeef-

tigelsesstatus er dog repraesentativ for den generelle sammensatning af unge i tilbuddene.

Bilag

Ventilens forandringsteori for mgdesteder og KOMsammen
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Spgrgeskema - mgdested og KOMsammen 2023

Introduktion

Hjaelp os med at ggre tilbuddene bedre!

Vi vil meget gerne vide noget om, hvad du synes om at komme i tilbuddet, og hvad du far ud af
det. Spgrgeskemaet bliver uddelt til alle unge i Ventilens Mgdesteder og KOMsammen landet
over, og skal hjeelpe os med at forbedre tilbuddene. Det er selvfglgelig helt op til dig selv, om du
vil besvare spgrgeskemaet, men vi hdber du har lyst til at hjelpe. Din besvarelse er anonym.
Det er udelukkende udvalgte ansatte pa Ventilens sekretariat, der ser skemaerne, og de kan ikke
se, hvem der har besvaret hvilket skema. Vi ved godt, at nogle af spgrgsmalene kan vaere sveere

at svare pa, men ggr det sa godt, du kan! Du kan ogsa altid spgrge de frivillige om hjzelp.

Det tager omkring 20 minutter at udfylde spgrgeskemaet, og vi hdber, at du vil tage dig tid til at

svare pa alle spgrgsmalene.

Nar du besvarer spgrgeskemaet:

o Skriv ikke dit navn nogen steder da det er en anonym undersggelse.

o Huvis du oplever, at nogle af spgrgsmalene er svaere at besvare, eller er meerkeligt formu-

leret, ma du gerne skrive en kommentar sidst i spgrgeskemaet.

e Send skemaet ved at trykke pd 'Indsend'.

Hvis der er noget, du er i tvivl om, sa bed de frivillige om hjelp. Pa forhand mange tak for hjzel-

pen!
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Hvis du stadig er i tilbuddet om et ar, har du mulighed for at udfylde spgrgeskemaet igen. For at
vi kan sammenligne resultaterne fra ar til ar, vil vi derfor bede dig skrive en kode i det naeste
felt, sa vi kan finde dit skema igen - uden at kende dit navn. S3 kan vi se, om det hjeelper at
komme i tilbuddet over leengere tid.

Koden skal besta af:

1. Det fgrste bogstav i din fars fornavn og efternavn

2. Det fgrste bogstav i din mors fornavn og efternavn, og

3. Tallene i din egen fgdselsmaned.

Eksempel: Sgren Pedersen, Mia Pedersen og juli = SPMP07

Hvis du kun kender enten din fars eller mors navn udfylder du resten med X'er.

Eksempel: Karin Hansen og december = XXKH12

Hvis dine forzeldre har flere efternavne, er det forbogstavet i det sidste efternavn du skal bruge.

1) Skriv din kode her:*

Baggrund

2) Hvilket kgn er du?*

Side 67 af 99



() Dreng

() Pige

() Andet

3) Hvor gammel er du?*

4) Hvilket tilbud kommer du i?

(Hvis du kommer i flere tilbud, sd vaelg det tilbud du primaert kommer i)*

() Ventilen Aalborg

() Ventilen Aarhus

() Ventilen Esbjerg

() Ventilen Frederiksberg

() Ventilen Frederikshavn

() Ventilen Gentofte

() Ventilen Herning

() Ventilen Hillergd
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() Ventilen Kolding

() Ventilen Kgbenhavn

() Ventilen Naestved

() Ventilen Odense

() Ventilen Roskilde

() Ventilen Sgnderborg

() Ventilen Vejle

() Ventilen Viborg

() KOMsammen Kgbenhavn

() KOMsammen Odense

() KOMsammen Randers

() KOMsammen Silkeborg

() KOMsammen Skive

() KOMsammen Svendborg

5) Hvad laver du til daglig?*
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(Seet kryds ved din primaere beskaftigelse. Gar du f.eks. pa gymnasiet og har et fritidsarbejde

ved siden af, skal du saette kryds ved gymnasial uddannelse)

() Jeggari8., 9.eller 10. klasse

() Jeg gar pa FGU eller STU

() Jeg gar pa en gymnasial uddannelse (STX, HHX, HF, HTX, EUX)

() Jeg tager en erhvervsuddannelse (Handelsskole, teknisk skole - ikke gymnasial)

() Jeg gar pa en videregaende uddannelse

() Jeg arbejder

() Jeger jobsggende

() Andet (skriv her)::

6) Hvor leenge er du kommet i tilbuddet?*

(Seet ét kryds ved den mulighed, der passer bedst til dig)

() I dag er min fgrste gang

() Ca. 1 maned

() Under et halvt ar

() Mellem et halvt og et helt ar
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() 1-3ar

() Mere end 3 ar

7) Hvor ofte kommer du i tilbuddet?*

(Seet ét kryds ved den mulighed, der passer bedst pa dig)

() Jeg kommer hver gang eller naesten hver gang

() Jeg kommer over halvdelen af gangene

() Jeg kommer under halvdelen af gangene

() Jeg kommer sjaeldent

8) Hvordan fandt du frem til tilbuddet?*

(Seet gerne flere krydser)

[ ] Jeg fandt det selv pa internettet

[ ] Jeg stadte pa Ventilen pa de sociale medier (Facebook, Instagram eller andre sociale medier)

[ ]Jeg sa en plakat eller folder i byen eller pa skolen

[ ] Jeg hgrte om det eller blev henvist fra en person, jeg havde opsggt for at fa hjaelp (leege, psy-

kolog, studievejleder, kontaktperson eller lignende)
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[ ] Jeg hgrte om det fra en person i min hverdag (leerer, peedagog, traener, underviser eller lig-

nende)

[ ] Jeg hgrte om det fra én i min familie

[ ]]Jeg sa noget om det i fjernsynet, i avisen eller hgrte noget i radioen

[ ] Jeg hgrte om det fra Ventilens frivillige eller ansatte, som jeg mgdte eller hgrte et oplaeg fra

[ ] Jeg hgrte om det gennem venner eller bekendte

[ ] Jeg blev henvist af en Lift-vejleder

[ ] Andet (skriv her)::

At komme i tilbuddet fgrste gang

Vi vil gerne vide mere om, hvordan det er at komme i tilbuddet fgrste gang, og hvad der er vig-

tigt, ndr der kommer nye unge til.

9) Hvad synes du, er vigtigt, ndr man kommer i tilbuddet for fgrste gang?*
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10) Hvor ofte oplever du, at I ggr fglgende ting, ndr der kommer nye unge i tilbuddet?*

(Seet ét kryds pr. spgrgsmal)

Altid Ofte in gang Sjeeldent Aldrig Ved ikke
imellem
En af de andre | () 0 0 0) 0 0)
unge viser den
nye rundt i til-
buddet
Vi tager en nav- | () 0 0) 0) 0 0)
nerunde, hvor
alle preesenterer
sig
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Alle giver | () 0 0) 0) 0 0)
hand/hilser pa

den nye

De frivillige er | () 0 0 0) 0 0

opmarksomme
pa at snakke med

den nye

De andre unge er | () () 0) 0) () 0)

opmeerksomme
pa at snakke med

den nye

11) Vi ved at mange nye kun kommer én gang. Hvad tror du vi kan ggre for, at de kommer igen

anden og tredje gang?*
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Hvad far du ud af at komme i tilbuddet

Her er nogle spgrgsmal om, hvad det har betydet for dig at komme i tilbuddet - indtil videre.

12) Oplever du at veere blevet mere tilfreds med dig selv, efter du er begyndt at komme i tilbud-

det?*

(Seet ét kryds)

() Ja - Meget mere tilfreds

() Ja - Lidt mere tilfreds

() Det er det samme

() Nej - Lidt mindre tilfreds

() Nej - Meget mindre tilfreds

() Ved ikke

13) Oplever du at vaere blevet bedre til at hdndtere sociale situationer, efter du er begyndt at
komme i tilbuddet?
(Med sociale situationer menes f.eks. fester, gruppearbejde og andre situationer, hvor du er

sammen med andre og nogle gange nye mennesker) *
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(Seet ét kryds)

() Ja-Jeger blevet meget bedre

() Ja-Jegerblevet lidt bedre

() Det er det samme

() Nej - Jeg er blevet lidt darligere

() Nej - Jeg er blevet meget darligere

() Ved ikke

14) Fgler du dig mindre ensom, efter du er begyndt at komme i tilbuddet?

(Her skal ensomhed forstds som en fglelse, der opstar, nar dit sociale behov ikke er opfyldt) *

(Seet ét kryds)

() Ja-Jeg faler mig meget mindre ensom

() Ja-Jeg faler mig lidt mindre ensom

() Det er det samme

() Nej - Jeg fgler mig lidt mere ensom

() Nej - Jeg fgler mig meget mere ensom

() Ved ikke

Side 76 af 99



15) Hvor enig er du i fglgende udsagn?*

Meget Lidt Det er det Lidt Meget Ved
enig enig samme uenig uenig ikke
Efter jeg er star- | () 0 () () () ()
tetitilbuddet, er
jeg blevet bedre
til at fornemme,
hvordan andre
har det.
Efter jeg er star- | () 0 0 0 0 0

tet i tilbuddet,
oplever jeg et
stgrre overskud

til at forsgge at

hjelpe andre,
hvis de har brug
for det.

16) Fgler du, at du har faet nye bekendtskaber, du kan betro dig til, efter du er startet i tilbud-

det?*
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()]a

() Nej

() Det er det samme

() Ved ikke

17) Skriv gerne hvad du ellers far ud af at komme i tilbuddet:

Stabilitet i tilbuddet

18) Hvor ofte oplever du, at der er aflysninger/aendringer af aktiviteter? *

() Meget ofte

() Ofte

() Sjeeldent
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() Meget sjeldent

19) Oplever du, at der er meget udskiftning i frivilliggruppen? *

()Ja

() Nej

() Ved ikke

20) Kan du finde den ngdvendige information, f.eks. tid og sted, inden en dbningsgang i tilbud-

det? *

()]a

() Nej

Sociale situationer

21) Har duitilbuddet mgdt andre unge, som du kan lave noget sammen med uden for tilbuddets

abningstider?*

()Ja
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() Nej

22) Hvilken slags kontakt har du med de andre fra tilbuddet udenfor dbningstiden? *

(Seet kryds ved dem der passer til dig)

[ ] Jeg m@des med andre fra tilbuddet

[ ] Jeg besgger andre fra tilbuddet

[ ] Jeg ringer til andre fra tilbuddet

[ ] Jeg skriver beskeder til andre fra tilbuddet

[ ] Jeg inviterer andre fra tilbuddet til at lave noget socialt sammen, fx gd i biografen, pa café

eller lignende

[ ] Jeg kontakter andre fra tilbuddet, hvis jeg har problemer eller bekymringer

[ ] Jeg bliver inviteret til noget socialt af andre i tilbuddet

[ ] Ingen af eksemplerne passer pd mig

[ ] Andet (skriv her)::

23) Har du, efter du er begyndt at komme i tilbuddet faet nogle nye bekendtskaber, som ikke er
fra tilbuddet?*
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(Seet ét kryds)

()]a

() Nej

() Ved ikke

24) Hvor enig eller uenig er du i fglgende udsagn?*

Hverken
Meget Lidt Lidt Meget
enig eller Ved ikke
enig enig _ uenig uenig
uenig
Jeg foler mig | () () () () () 0
mere tryg i nye
situationer, efter
jeg er startet i
tilbuddet
Jeg har nem- | () 0 0 0 0 0
mere ved at
mgde nye men-
nesker; efter jeg
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er startet i til-

buddet

25) Hvordan oplever du din tro p3, at andre pa din egen alder synes godt om dig, efter du er

startet i tilbuddet?*

() Jeg tror i hgjere grad p3, at andre pa min egen alder synes godt om mig

() Jeg tror i samme grad p3, at andre pa min egen alder synes godt om mig

() Jeg tror i mindre grad p4, at andre pa min egen alder synes godt om mig

() Ved ikke

26) Hvilken aldersgruppe fgler du dig generelt bedst tilpas sammen med?*

() Sammen med voksne

() Sammen med andre unge

() Sammen med bdde voksne og andre unge

() Ved ikke
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27) Har du et forslag til, noget | kan lave i tilbuddet, som kan hjeelpe dig eller de andre til at blive

mere trygge i nye situationer med nye mennesker?

Tanker og falelser

Her er en raeekke spgrgsmal, som omhandler dine tanker og fglelser, generelt og nar du er i til-

buddet.

28) Her er tre spgrgsmal, som handler om, hvor ofte du fgler fglgende:*

(Seet ét kryds i hver linje)

Ofte En gang imellem Sjeeldent
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Hvor ofte fgler du, at du | () ) )
savner nogen at veere

sammen med?

Hvor ofte fgler du dig | () @] ()
udenfor?
Hvor ofte fgler du dig iso- | () @] ()

leret fra andre?

29) Hvor enig eller uenig er du i disse udsagn om, hvordan du har det i tilbuddet?

(Seet kryds ud fra hvor enig du er)*

Hverken
Helt Lidt Lidt Helt
enig eller Ved ikke
enig enig _ uenig uenig
uenig
Jeg foler mig | () () () 0 0 0
velkommen
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Jeg kan vere | () () 0) () () ()

mig selv

Jeg foler, at jeg | () 0 0 0 0 0
kan sige min

mening

Jeg foler mig | () 0 0) 0 0 0
tryg i tilbuddet

30) Hvor enig eller uenig er du i disse udsagn om, hvordan du har det i tilbuddet?
Her teenker vi pa dine oplevelser med de andre unge i tilbuddet.

(seet kryds ud fra hvor enig du er) *

Hverken
Helt Lidt Lidt
enig eller Helt uenig Ved ikke
enig enig _ uenig
uenig
De andre lyt- | () 0 0 0 0 0
ter til mig
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Vi har re- | () () 0) () () 0)

spekt for hin-

anden

Dereretgodt | () () () () () ()
sammenhold

i tilbuddet

Jeg foler mig | () () () () () ()

som en del af
et fazellesskab
i tilbuddet

KOMsammen Aktiviteter

Vi vil gerne vide, om du far noget ud af aktiviteterne, og hvordan du har det i KOMsammen.

31) Hvor enig eller uenig er du i disse udsagn om KOMsammen?*
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Helt Lidt Lidt Helt
_ _ _ _ Ved ikke
enig enig uenig uenig
Jeg har fiet | () 0) 0 0) 0)
gode oplevel-
ser med mad-
lavning
Jeg har flet | () () () () ()
gode oplevel-
ser med at be-
vaege mig

32) Har du besggt én eller flere foreninger/sportsklubber med KOMsammen?*

()]a

() Nej

() Ved ikke

33) Hvor enig eller uenig er du i fglgende udsagn om aktiviteterne i KOMsammen?*
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Helt Lidt Lidt Helt
Ved ikke

enig enig uenig uenig
Jeg har prgvet madlav- | () () () () ()
ningsaktiviteter, der var
sjove
Jeg har prgvet bevaegel- | () () () () ()
sesaktiviteter, der var
sjove
Alle kan veere med til ak- | () () () () ()
tiviteterne - uanset hvil-
ket niveau man er pa
Det er nemmere atdyrke | () () () () ()
motion i KOMsammen
end uden for KOMsam-
men

34) Skriv gerne hvilke aktiviteter du bedst kan lide/ikke kan lide, og hvorfor:
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35) Hvorvidt er nedenstdende forhold vigtige for, at du far en god oplevelse med en aktivitet i

KOMsammen?*

Meget Lidt Mindre Slet ikke
Ved ikke
vigtigt vigtigt vigtigt vigtigt
At de frivillige ogsa del- | () () () () ()
tager i aktiviteterne
At de frivillige sgrger | () () () () ()
for, at alle kender reg-
lerne for aktiviteterne
At alle kan veere med til | () () () () ()
aktiviteterne
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At man kan sige, hvis | () 0 @ () ()
man ikke vil deltage

At man prgver noget | () 0 @) () ()
nyt

At man bliver udfordret | () @) @) () ()
At man har mulighed | () 0 @) () ()
for at snakke sammen

At man ikke konkurre- | () 0 @) () ()
rer med hinanden

At man skal samar- | () 0 @) () ()
bejde med hinanden

36) Hvor enig eller uenig er du i disse udsagn om KOMsammen?*
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Helt

enig

Lidt

enig

Lidt

uenig

Helt

uenig

Ved ikke

Jeg har faet mere lyst til at
bevaege mig til hverdag, efter

jeg er begyndt i KOMsammen

()

()

0)

0)

()

Jeg er blevet bedre til selv at
finde pa ideér til at veere fy-
sisk aktiv, efter jeg er be-

gyndt i KOMsammen

0

0

0)

0)

0

Jeg har faet mere lyst til at
spise sundt/varieret til hver-
dag, efter jeg er begyndt i

KOMsammen

()

()

0)

0)

()

Jeg er blevet bedre til selv at
finde pa ideér til sund/varie-
ret kost, efter jeg er begyndt

i KOMsammen

()

()

0)

0)

()
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Sommertur
Ventilen planlaegger en arlig sommertur, hvor unge fra alle Ventilens tilbud kan deltage. Turen

er arrangeret af frivillige fra forskellige tilbud. I fglgende spgrgsmal vil vi gerne hgre om dine

tanker og oplevelser om sommerturen.

37) Deltog du pa Ventilens sommertur i juli maned?*

()]a

() Nej

38) Vil du anbefale andre unge at deltage?*

()]a

() Nej

39) Har du lyst til at uddybe hvorfor du ikke vil anbefale andre unge at deltage?
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40) Har du lyst til at uddybe, hvorfor du har lyst til at anbefale andre unge at deltage?

41) Hvad var arsagen til, at du ikke deltog pa sommerturen?*

() Jeg havde ikke hgrt om den

() Turen var ikke attraktiv for mig

() Der var ikke andre fra mit tilbud, som skulle med

() Jeg ville gerne, men jeg synes ikke, at jeg var klar til det

() Jeg manglede information og vejledning om tilmelding

() Jeg havde andre planer de datoer i sommerferien

() Andet (skriv her)::
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Graenseoverskridende adfaerd i tilbuddet

Ventilen skal veere et trygt sted at veere. Det arbejder vi hele tiden for - og vores tanker om og

regler for det er samlet i vores samvaerspolitik.

Vi vil gerne hgre om du fgler dig tryg, eller har oplevet noget greenseoverskridende. Og om du

ved, hvad du skal ggre, hvis du oplever noget.

42) Fgler du dig generelt tryg, nar du er i Ventilen?*

() I meget hgj grad

() I'hgj grad

() Delvist

() I'lav grad

() I meget lav grad

() Slet ikke

43) I hvilket omfang har du tillid til, at Ventilen og de frivillige handterer graenseoverskridende

adfeerd ansvarligt?*
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() I meget hgj grad

() I'hgj grad

() Delvist

() I'lav grad

() I meget lav grad

44) Er du indenfor de seneste 12 maneder selv blevet udsat for greenseoverskridende adfaerd
eller set en anden blevet udsat for greenseoverskridende adfeerd, mens du har vaeret i Ventilens
tilbud?*

()Ja

() Nej

() Ved ikke

45) Hvilken type greenseoverskridende adfaerd var der tale om?*

() Vold

() Mobning

() Seksuel chikane
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() Psykisk vold

() Diskrimination

() Andet (skriv her)::

46) Hvem udsatte dig (eller personen du overvaerede) for den greenseoverskridende adfeerd?*

() En af de andre unge, der kommer i tilbuddet

() En ung, der kommer i et andet Ventil tilbud

() En frivillig fra mit eget tilbud

() En frivillig fra et andet Ventil tilbud

() Andre (skriv her)::

47) Har du talt med nogen om den graenseoverskridende adfaerd?*

()]a

() Nej

48) Vil du gerne kontaktes for at fa hjzelp til at handtere den greenseoverskridende adfeerd, du

har oplevet eller set?*
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()]a

() Nej

49) Hvis vi skal kontakte dig, skal vi have din mail eller dit nummer. Det betyder selvfglgelig, at
du ikke laengere er helt anonym - men vi adskiller alle dine gvrige svar fra dine kontaktoplys-

ninger, sa de stadig fremstar anonyme.

Det bliver en af de ansatte pa Ventilens sekretariat, der kontakter dig. Sa finder I sammen ud
af, hvordan vi kan hjaelpe dig med at handtere det, du har oplevet eller overveeret - og sikre, at
det ikke sker igen. Vi kontakter ikke de frivillige eller de andre unge, som har veeret involveret,
uden dit samtykke. Hvis du har oplevet vold, overgreb eller andre strafbare handlinger, kan vi
hjzelpe dig med at anmelde det, hvis du gnsker det, og/eller hvis vi er forpligtet til det jf. lovgiv-

ningens underretnings- og afveaergepligt.

Laes evt. mere i Ventilens Samveerspolitik pa dette link.

Uanset din aktuelle situation er du ALTID velkommen til at kontakte sekretariatet med henblik

pa at fa hjeelp.

Skriv dine oplysninger her, sa kontakter vi dig hurtigst muligt:
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https://ventilen.dk/wp-content/uploads/2021/10/Ventilen-Danmarks-samvaerspolitik_vedtaget2021.pdf

50) Ved du, hvem du skal kontakte, hvis du oplever, eller ser greenseoverskridende adfeerd?*

()Ja

() Nej

51) Ved du, at Ventilen Danmark har en samvaerspolitik, som guider dig til, hvordan du kan re-

agere, hvis du oplever graenseoverskridende adfeerd i Ventilen?*

()Ja

() Nej

Du kan leese eller genlaese Ventilens samveerspolitik HER.

Afslutning

52) Har du ellers noget pa hjertet, eller noget du gerne vil dele med os, som ikke er blevet spurgt

ind til, sa skriv det gerne her:

Side 98 af 99


https://ventilen.dk/wp-content/uploads/2021/10/Ventilen-Danmarks-samvaerspolitik_vedtaget2021.pdf

Tak for hjeelpen!

Vi kan ikke beskrive, hvor meget din besvarelse betyder for, at vi fortsat kan forbedre og udvikle

Ventilens tilbud. Sa tusind tak for hjaelpen!
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